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Fique por dentro do que acontece na conciliação na 2ª região.

DO NPSC2

NÚCLEO DE CONCILIAÇÃO 
GANHA DOIS PRÊMIOS NO 
CONCURSO CULTURA DA PAZ
DA OAB/RJ

O Núcleo Permanente de Métodos Consen-
suais de Solução de Conflitos da 2ª Região 
- NPSC2 foi agraciado com dois prêmios no 
concurso Cultura da Paz 2021, da OAB/RJ, em 
homenagem ao Professor Kazuo Watanabe.
O projeto Design Emergencial ficou com 
o 1º lugar na categoria ‘Outras formas de 
solução de conflitos (DSD, ODR e Dispute 
Board)’ e o projeto e-Audiências Virtuais 
com o 2º lugar na categoria ‘Inovação em 
solução consensual de conflitos’.
A premiação ocorreu de forma virtual no 

dia 21 de fevereiro e está disponível no 
Youtube em https://www.youtube.com/
watch?v=MaKte1uvDLo .

Design Emergencial
Projeto cujo objetivo foi implementar uma 
rotina eficaz para atender a enorme deman-
da pelo formulário da internet “Quero Con-
ciliar”, a partir de abril de 2020, por pessoas 
que buscavam reverter as decisões de inde-
ferimento do benefício do Auxílio Emergen-
cial instituído pela Lei nº 13.982/2020.
Possui como diferencial e relevância a facili-
tação do acesso à Justiça; redução do tem-
po de processamento (até 11 dias entre o 
recebimento e a baixa/redistribuição); con-
tribuição para desjudicialização, haja vista 
tratar-se de Representação Pré-Processual; 
promoção da inclusão social e das diversi-
dades por meio do uso da tecnologia digi-
tal; e estímulo à conciliação por todos os 
atores do processo civil. E, como impacto 
na sociedade, a contribuição para o aperfei-
çoamento da justiça e a promoção da defe-
sa da igualdade e da diversidade.

e-Audiências de Conciliação
Projeto que possui como objetivos a reorga-
nização dos processos de trabalho, em razão 
da Covid-19, adaptando-se à nova realidade 
de trabalho virtual com eficiência e inova-
ção, conjugando celeridade, qualidade e efe-
tividade na solução dos conflitos; a realiza-

ção do 1º Mutirão de audiências eletrônicas 
(100% virtuais), movimentando servidores e 
conciliadores em suas próprias residências 
(teletrabalho) com o uso de plataformas vir-
tuais e do novo fluxo de trabalho; e a não 
interrupção do fluxo normal de atendimento 
à sociedade no que diz respeito a realização 
das conciliações.
Possui como relevância a continuidade da 
prestação jurisdicional com a rápida e efi-
ciente adequação do NPSC2 à nova realidade 

digital; a receptividade dos jurisdicionados à 
nova prática; a satisfação da parte em ter 
seu conflito resolvido em plena pandemia, 
de forma definitiva e sem sair da segurança 
do seu lar; a cooperação entre os diversos 
centros judiciários da segunda região; o res-
peito aos princípios da conciliação e media-
ção; e o respeito à cidadania, mediante a 
informação e ciência dos direitos.
Ambos os projetos possuem elevado po-
tencial de multiplicação!

https://www.youtube.com/watch?v=MaKte1uvDLo
https://www.youtube.com/watch?v=MaKte1uvDLo
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Em que pese o concurso ter sido organizado 
pela OAB/RJ foram inscritos projetos no âm-
bito nacional! 

CURSO DE FORMAÇÃO DE 
CONCILIADORES JUDICIAIS – 
T01/2022

O Núcleo Permanente de Métodos Consen-
suais de Solução de Conflitos da 2ª Região 
- NPSC2, por meio da Escola de Mediação da 
2ª Região, realizará de 6 de abril a 27 de maio 
o primeiro curso teórico de 2022 para for-
mação de Conciliadores Judiciais. De acordo 
com o Edital nº TRF2-EDP-2022/00004, de 
14 de fevereiro de 2022, assinado pela juíza 
federal auxiliar do NPSC2 Dra. Cristiane Con-
de Chmatalik, a capacitação oferecerá 40 
vagas, tendo como público-alvo os servido-
res da 2ª Região e demais interessados que 
queiram atuar como Conciliadores Judiciais.
A parte teórica do curso é composta de EAD 
na plataforma Moodle e quatro videoaulas 
síncronas através do sistema Zoom, tota-
lizando 54 horas. As aulas síncronas serão 
realizadas nos dias 20/04, 05/05, 17/05 e 
27/05, todas às 17 horas. 
Considerar-se-á aprovado nesta etapa o alu-
no que realizar todas as atividades avaliati-
vas e obtiver, no mínimo, 70 pontos na nota 
final; atingir 100% de frequência no curso; 
e apresentar, ao final, registro reflexivo, que 
será proposto na Unidade 4.
Já a parte prática do curso corresponde ao 
Estágio Supervisionado, com duração míni-
ma de 60 horas, mediante a realização de 
audiências reais, e deverá ser concluída no 

prazo de até um ano, contado a partir da 
finalização da parte teórica com aprovei-
tamento. O NPSC2 e os demais Centros de 
Conciliação da 2ª Região oportunizarão suas 
pautas de audiência aos Conciliadores em 
formação!
O processo seletivo observará a ordem cro-
nológica de realização de inscrição pelo can-
didato e para confirmação da inscrição todos 
os documentos deverão ser encaminhados, 
em formato PDF, ao e-mail escolademedia-
cao@trf2.jus.br até o dia 29 de março de 
2022, impreterivelmente. 
No ato da inscrição, o candidato deverá apre-
sentar diploma de graduação ou declaração 
de matrícula, no 3º ano ou 5º semestre, em 
curso de ensino superior reconhecido pelo 
Ministério da Educação. Além disso, deve es-
tar no gozo dos direitos políticos; comprovar 
o cumprimento das obrigações eleitorais; 
apresentar certidões dos distribuidores cí-
veis e criminais; apresentar carteira de iden-
tidade; CPF; e comprovante de endereço.
Clique para ler, na íntegra, o Edital Nº TRF-
2-EDP-2022/00004.

https://www10.trf2.jus.br/portal/wp-content/uploads/sites/28/2022/02/trf2edp202200004a.pdf
https://www10.trf2.jus.br/portal/wp-content/uploads/sites/28/2022/02/trf2edp202200004a.pdf
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ESTATÍSTICAS DE CONCILIAÇÃO 
NA 2ª REGIÃO EM 2021

Quem observa um patinho nadando calma-
mente em um lago nem sempre lembra do 
enorme esforço físico que está fazendo com 
suas patas sob a lâmina aquática.
Os números são importantes para medir-
mos nosso desempenho, para comparação 

 1 “Não se gerencia o que não se mede, não se mede o que não se define, não se define o que não se entende, e não há sucesso 
no que não se gerencia”, 1950. William Edwards Deming (1900-1993).

conosco e com os demais e para um plane-
jamento (aliás não se gerencia o que não se 
mede, já dizia Deming1).
Os números abaixo, além de sua importân-
cia estatística, trazem uma enorme carga de 
trabalho, de inovação, de superação de de-
safios e metas, de inovação e de incansável 
dedicação daqueles que se propuseram a 
fazer acontecer a Conciliação na 2ª Região.
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Qual seu nível de satisfação com nosso aten-
dimento?
574 respostas

O NPSC2 agradece e parabeniza a todos os atores da Conciliação na 2ª Região. Bravos!

Você recomendaria o nosso serviço?
572 respostas

Muito satisfeito

Satisfeito

Neutro

Insatisfeito

Muito insatisfeito

33,8%

54,5% 99,1%

Sim

Não

espaço_conciliar no Instagram

Produção:
Núcleo Permanente de Métodos 
Consensuais de Solução de 
Conflitos da 2ª Região
Desembargador Federal Ferreira Neves
Juíza Federal Convocada em Auxílio
Aline Alves de Melo Miranda Araújo
Juíza Federal Convocada em Auxílio
Cristiane Conde Chmatalik

Danielle Cruz Freire de Carvalho
Alexandre Marques Corrêa
Aline Silva Cunha
Lucas de Sequeira Batista Levenhagen
Mery Luci Melo de Maria
Patrícia Leal El-Amir Bittencourt
Rachel Salette de Oliveira Cavalcante
Rodrigo Dias de Castro

Rosângela de Araújo Fernandes
Voner Miranda Martins
Chrystiane Cassiano Costa Pereira
(estagiário)

Projeto gráfico:
Coordenadoria de Produção Gráfica 
e Visual - COPGRA

Saiu o tão esperado edital para Curso 
de Formação de Conciliador da Escola 
de Mediação da 2ª Região!!! Não perca 
tempo, inscreva-se já pelo e-mail:
escolademediacao@trf2.jus.br

https://www.instagram.com/p/CZ-Ucw-
qvrK3/

SAIU O
EDITAL!
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