
Emissão do Relatório de Compatibilidade 
 

1- Acessar a página da ANS 
(https://www.gov.br/ans/pt-br ) 

 

 

2- Clicar em “Guia ANS de 
Planos de Saúde” e depois em 
“Pesquisa de Planos de Saúde 
para Exercício da 
Portabilidade de Carências” 

 

3- Será aberta uma nova janela e 
solicitado o login no portal 
único do Governo Federal. 
Caso não possua uma conta, 
realize o cadastro e efetue o 
login. Em caso dúvidas, entre 
em contato com a COPLAS ou 
uma das consultoras. 

 

4- Marcar a opção que indica seu 
plano atual e clicar em 

“Próximo”. 

 

5- Selecionar o motivo da 
portabilidade no campo próprio; 

 

 

6- Confirmar ou corrigir a data 
de adesão; 

7- Preencher os campos 
seguintes com as informações 
solicitadas; 

8- Verificar o local de 

contratação do plano de destino e 

alterar, se for o caso, para Rio de 

Janeiro/RJ; 

9- Preencher o campo “Valor 

pago pelo plano atual”; 

10- Assinalar a caixa 
“Especificar a operadora ou o 
plano de saúde que deseja 
aderir/contratar” e clicar na caixa 
“Próximo”; 

11- Na caixa “Deseja pesquisar 
por:”, assinalar “Registro do 
plano” e preencher com um dos 
números abaixo, de acordo com a 
categoria pretendida, e clicar em 
“Ok” e “Próximo”: 

 
PLANO Nº DE 

REGISTRO 

ANS 

TRF Corporativo 
Compacto Enf 

481940183 

TRF Corporativo 

Superior Apto 

481941181 

TRF Empresarial 
Líder 

481942180 

TRF Empresarial 

Sênior 

481943188 

 

12- Na página seguinte, clicar em 
“Continuar”; 

 

13- Na página seguinte, assinalar 
a caixa “Concordo que os dados 
preenchidos acima…” e clicar em 
“Gerar protocolo”; 

 

14- Clicar em “Imprimir” e será 
gerado o Relatório de 
Compatibilidade em formato 
PDF. 

https://www.gov.br/ans/pt-br

