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LAI Lei de Acesso alnformacéo

MCI Memorando Circular

NAU Nota de Auditoria

PAA Plano Anual de Auditoria

SAI Secretaria de Auditoria Interna
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1- INTRODUCAO

Conforme previsto no Plano Anual de Auditoriade 2020 (PAA 2020), aprovado
pela Presidéncia do Tribuna Regional Federal da 22 Regido - TRF2, através do r. Despacho n°
TRF2-DES-2019/47018, exarado no Memorando n°® TRF2-MEM-2019/07645, foi redizada
auditoria no ambito do Tribunal, tendo por objeto verificar a aderéncia do Portal a Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso aInformacéo - LAI).

A auditoria, inicialmente prevista para 0 periodo de marco e abril/2020, foi
realizada no periodo de julho e agosto/2020, em virtude das intercorréncias advindas da
Pandemia da COVID-19.

A andlise concentrou-se na avaliacdo da conformidade das principais paginas do
portal do Tribunal, incluindo aquelas que foram avo de determinacdes e recomendagdes pelo
TCU através do Acorddo 1.832/2018, em confronto com a legisacdo e boas praticas de
transparéncia aplicaveis.

A presente auditoria foi executada de forma direta nos termos do inciso | do
art.26 da Resolugdo CNJ n° 309/2020.

A equipe de auditoria, instituida pelo TRF2-MCI-2020/00012, foi
supervisionada pelo Sr. Diretor da Secretaria de Auditoria Interna, Raphael Junger da Silva,
sendo composta pelos servidores Zoraia da Silva Lopes Cardoso (lider da equipe) e Luiz
Guilherme Barbosa Junior (membro), conforme previsto no art.27 da Resolucdo CNJ n°
309/2020.

Durante a fase de execugdo foram encaminhadas 09 (nove) Notas de Auditoria-
NAU, direcionadas para a Assessoria de Governanga Corporativa, Gestdo Estratégica e
Monitoramento - AGOM, a fim de regularizar apontamentos sob sua responsabilidade, bem
como transferir para outras unidades responsaveis os demais apontamentos a serem sanados.

1.1. Visdo gera do objeto

Com o advento daCF/88, o acesso do cidaddo as informagdes dos processos
administrativos em curso nos 0rgaos publicos, tornou-se regra, enquanto que o sigilo, a excecéo.

De forma a garantir o direito constitucional do cidaddo a transparéncia e ao
acesso ainformagao, foi editadaa Lei de Acesso aInformagdo - LAl no ano de 2011. No ambito
do Poder Judiciario, quatro anos mais tarde, a Resolucdo CNJ 215/2015, regulamentou o
cumprimento da LAI.

Nesses normativos, atransparénciadivide-se em ativa e passiva. A transparéncia
ativa pode ser definida como a divulgagdo de dados e informagdes a populagéo de forma proativa
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e rotineira, ou sgja, por iniciativa do proprio setor publico, que se antecipa as demandas pontuais
dos cidadéos, individuais ou coletivas, e as torna publicas independentemente de requerimento,
utilizando principalmente a Internet. A transparéncia passiva baseiase em solicitacbes de
informacbes pelo cidaddo ao Poder Publico, o que pode ser realizado por meio do Servigo de
Informac&o ao Cidad&o de forma presencial ou eletrénica.

No TRF2, cabe a AGOM/SG monitorar o cumprimento da LAI, conforme
disposto na TRF2-OSP-2019/00003.

1.2. Objetivos

O trabalho desenvolvido na presente auditoria teve por finalidade avaiar a
conformidade do sitio eletrobnico do TRF2 quanto aos requisitos previstosnalLe de Acesso a
Informacdo - LAI e demais normativos infralegais que regulamentam a matéria.

Nesse contexto, foram formuladas as seguintes questdes de auditoria:

12 Questdo - O sitio eetrénico deste TRF2 oferece 0 acesso a informagéo de
forma eficaz, eficiente e transparente, respeitando as particul aridades da populagéo atendida?

22 Questdo - A estrutura organizacional e os procedimentos internos do TRF2
estdo aderentes a legislacdo e ao atendimento das solicitagfes de acesso a informagédo no que
concerne atransparéncia passiva?

3 Questdo - Asinformagdes disponiveis no sitio eletrénico do TRF2 atendem a
LAI, no que concerne a transparéncia ativa, quanto a sua implementagéo, divulgacdo das
informagBes minimas obrigatorias e 0s meios e instrumentos utilizados?

42 Questdo - No sitio eletrénico do TRF2 consta publicado os dados gerais para
0 acompanhamento dos programas, agdes, proj etos e obras executadas por este Tribunal ?

52 Questédo - Ha divulgacdo anual, no sitio eletrénico do TRF2, de informagéo
sobre classificag8o e desclassificacgo de informages/documentos, conforme exigénciasda LAI?

6% Questdo - Ha a divulgacdo, completa e atualizada, no sitio eletrénico do
TRF2, no que tange a Prestacdo de Contas, auditorias e inspegdes?

7% Questdo - Ha agdes de controlerelacionadas a implementagdo da LAI,
suficientes para assegurar a qualidade das informagdes disponibilizadas pelo TRF2?

1.3. Escopo

A Matriz de Plangjamento elaborada apresentou as questbes de auditoria, as
4
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fontes de informagdo, os procedimentos e técnicas a serem aplicados e os possiveis achados
decorrentes de eventuais desconformidades.

O escopo da auditoria compreendeu o periodo em que a avaliacéo foi realizada,
processo iniciado em julho e finalizado em agosto de 2020, de modo que as situagdes observadas
no curso da auditoria podem ter sido modificadas desde enté&o.

2 - PRINCIPAIS CONSTATACOES

As constatacfes de auditoria estdo formalizadas no SIGA, por meio dos
expedientes ACHADOS DE AUDITORIA (ACHs) abaixo listados, os quais compdem o
processo de auditoria, e sdo partes integrantes deste relatério. Nos referidos documentos,
encontram-se o0 detalhamento das situagOes encontradas, das normas afrontadas, diagndsticos de
causa e efeito, recomendacdes desta equipe de auditoria e manifestagbes da unidade auditada,
tudo com vistas a subsidiar e facilitar a deliberacdo da Alta Administragcdo acerca dos assuntos
assinalados, diretamente naquel es documentos.

ACHADOS DESCRICAO

Auséncia de regulamentacdo interna do TRF2, ingtituindo o

TRF2-ACH-2020/00005 Servico de Informagdes ao Cidado e suas atribuicoes.

TRF2-ACH-2020/00006  Deficiéncia na transparéncia passiva do portal de internet.

Deficiéncias no acesso e divulgacdo de informagdes relacionadas a

TRF2-ACH-2020/00007 transparéncia ativa do portal do TRF2.

3- CONCLUSAO

Extrai-se do presente trabalho de auditoria, consubstanciado neste relatério,
guanto aos aspectos relacionados & conformidade com a regulamentacdo vigente, que, de forma
geral, osdispositivos da L Al sdo adequadamente cumpridos no ambito do TRF2, estando o
portal bastante aderente aos dispositivosda LAl e normativosinfralegais, com excecéo dos
aspectos remanescentes, ap0s a andlise da equipe de auditoria, acerca dos TRF2-ACH-
2020/00005, TRF2-ACH-2020/00006 e TRF2-ACH-2020/00007, motivo pelo qual, reiteramos
as seguintes recomendagdes:

1) formalizar ainstituicdo do Servigo de Informacéo ao Cidadéo - SIC, mediante
a assinatura da minuta de Resolugdo que tramita nos autos do TRF2-ADM-2017/00010, em
atendimento aLAIl e Resolugdo N° 215/2015, do CNJ (TRF2-ACH-2020/00005);
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2) atualizar as informagdes contidas na "Carta de Servicos' publicada no portal
do Tribunal, nos termos do art. 7°, caput e §82° e 3° (TRF2-ACH-2020/00006, subitem 1);

3) divulgar a integrados estudos técnicos preliminares das contrataces
e informagdes quanto ao valor estimado das licitacbes (TRF2-ACH-2020/00007-A, subitem 1);

4) adequar as informagdes prestadas na pagina "Licitacbes, Compras, contratos e
atas de registro de pregos’ de forma a apresentar dados integrados numa unica planilha, com
posicdo atualizada de contratos/termos aditivos/atas vigentes (TRF2-ACH-2020/00007-A,
subitem 2);

5) implementar, no Portal do TRF2, recursos de acessibilidade tais como barra
de ferramentas na pagina inicial com informacfes sobre a acessibilidade do site / manua de
acessibilidade, alternador de tamanho de letras e contraste, tradutor de libras, leitor de site
(TRF2-ACH-2020/00007-A, subitem 5);

6) adequar asinformactes da pagina "acles e programas’ e "projetos’, da pagina
"gestéo estratégica’, com a inclusdo do orgamento dos projetos e as informagdes relacionadas a
acdo "editais de eliminacdo de documentos' da pagina "acbes e programas’ (TRF2-ACH-
2020/00007-A, subitem 6), €;

7) promover a geréncia e constante atualizagdo de conteldo das péaginas do
Portal do TRF2, adequando-as as determinagdes previstasnaLei 12.527/2011 - Lel de Acesso a
Informag&o e na Resolugdo N° 215/2015, do CNJ (TRF2-ACH-2020/00007-A, subitem 9).

Por fim, tendo em vista que para todos os itens pendentes de atendimento, ha
concordancia total/parcial das areas auditadas, tendo sido iniciadas acbes para atendimento,
entendemos que ndo ha pendéncias de deliberacdo superior com relagdo a esta auditoria,
ressaltando apenas que, quanto ao item 1, a referida minuta ja encontra-se na Presidéncia,
conforme TRF2-DES-2020/29285.

E o Relatorio.

Rio de Janeiro, 16 de novembro de 2020.

ZORAIA DA SILVA LOPES CARDOSO
N Supervisor
SECAO DE AUDITORIA DE CONTABIL, ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

LUIZ GUILHERME BARBOSA JUNIOR
Assistente IV
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DIVISAO DE AUDITORIA
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ACHADO DE AUDITORIA N° TRF2-ACH-2020/00005
DATA DE EMISSAO: 28/09/2020
PROCESSO N° TRF2-ADM -2020/00025

ACAO DE AUDITORIA: PAA 2020 - ITEM 1.2 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE:
ADERENCIA DOS PORTAISA LAI

SETOR EMISSOR: SEACOF/DIAUD
UNIDADE GESTORA AUDITADA: TRF2
SETOR RESPONSAVEL : AGOM/SG

ACHADO

Descricdo do Achado:
Auséncia de regulamentacdo interna do TRF2, instituindo o Servico de Informagdes ao
Cidad&o e suas atribuicdes.

Situacdo Encontrada:
O Portal do TRF2 foi atualizado com ainfermacao acerca da unidade responsavel pelo
Servico de Informagdes ao Cidaddo < SIC. Contudo, a minuta da regulamentagdo interna que

o institui e determina suas atribuicdes ainda consta pendente de assinatura nos autos do
processo TRF2-ADM-2017/00010. (TRF2-NAU-2020/00199)

Critério:
Resolucdo CNJ 215/2015:

"Art. 10. Cada Tribunal ou Conselho devera regulamentar em sua estrutura
administrativa a unidade responsavel pelo Servico de I nformagdes ao Cidadéo (SIC),
acessivel por canais eletronicos e presenciais, em local e condicdes apropriadas
para:

| - atender e orientar o publico quanto ao acesso ainformagoes;

Il - informar sobre a tramitagéo de documentos nas suas respectivas unidades;

[11 - protocolizar documentos e requerimentos de acesso ainformacdes, e, sempre que
possivel, o seu fornecimento imediato; e

IV - encaminhar o pedido recebido e registrado a unidade responsavel pelo
fornecimento dainformag&o, quando couber.”

Lel 12.527/2011 - Lei de Acesso a I nformagéo - LAI:

"Art. 9° O acesso ainformagdes publicas sera assegurado mediante:

| Classif. documental | 00.06.01.02
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| - criacéo de servico de informagdes ao cidaddo, nos 6rgaos e entidades do poder
publico, em local com condigdes apropriadas para:
a) atender e orientar o publico quanto ao acesso ainformagoes;

b) informar sobre atramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades;

c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagoes; (...)"

Causa:
Demora narealizacao de acles necessarias ainstituicdo da regulamentacdo do SIC.

Comunicagdo internaineficiente

Efeito:
Descumprimento da legislacéo aplicavel.
Possibilidade de apontamentos em auditorias externas.
Prejuizo atransparéncia passiva do Portal.

Prejuizo a atuacao dos controles internos, externos e social.

RECOMENDACAO

Formalizar a instituicdo do Servigo de Informagéo ao Cidaddo, mediante a assinatura
da minuta de Resolucdo que o regulamenta, anexada aos autos do PA TRF2-ADM-
2017/00010, de formaa cumprir as exigéncias legais aplicaveis.

Prazo para Manifestacéo do Auditado: 29/10/2020

ZORAIA DA SILVA LOPES CARDOSO
Supervisor

LUIZ GUILHERME BARBOSA JUNIOR
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Assistente IV
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ACHADO DE AUDITORIA N° TRF2-ACH-2020/00006
DATA DE EMISSAO: 28/09/2020
PROCESSO N° TRF2-ADM -2020/00025

ACAO DE AUDITORIA: PAA 2020 - ITEM 1.2 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE:
ADERENCIA DOS PORTAISA LAI

SETOR EMISSOR: SEACOF/DIAUD
UNIDADE GESTORA AUDITADA: TRF2
SETOR RESPONSAVEL : AGOM/SG

ACHADO

Descricdo do Achado:
Deficiéncia na transparéncia passiva do portal de internet.

Situagdo Encontrada:
Foi observado que a "carta de servigos" publicada no portal do tribunal ainda carece de

informacfes para que atenda a todos osrequisitos minimos exigidos pela legislacdo vigente,
como, por exemplo, aforma e prazos de atendimento de cada servicgo ofertado pelo Tribunal.

Também foi possivel verificar que o Tribunal ndo realiza a avaliagdo dos servicos
prestados aos usudrios, bem como inexiste formulario eletrénico na paginado SIC para

pedidos e acompanhamento de informacgdes pelo cidaddo com base naLAI. (TRF2-NAU-
2020/00202)

Critério:
Le 13.460/2017

Art. 7° Os 0rgéos e entidades abrangidos por esta Lel divulgardo Carta de Servicos ao
Usuério.

§ 1° A Carta de Servigos ao Usuéario tem por objetivo informar o usuério sobre os servigos
prestados pelo 6rgdo ou entidade, as formas de acesso a esses Servigos e Seus Compromissos
e padres de qualidade de atendimento ao publico.

§ 2° A Carta de Servicos ao Usuério deveratrazer informacOes claras e precisas em
relacdo a cada um dos servicos prestados, apresentando, no minimo, informacdes
relacionadas a:

| - servicos oferecidos;

Il - requisitos, documentos, formas e informagdes necessérias para acessar 0 Servico;

[11 - principais etapas para processamento do servico;

| Classif. documental | 00.06.01.02
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IV - previsdo do prazo méximo para a prestacéo do servico;
V - formade prestacéo do servico; e

V1 - locais e formas para o usuério apresentar eventual manifestacéo sobre a prestagcéo
do servigo.

§ 3° Além das informagdes descritas no § 2°, a Carta de Servicos ao Usuério devera
detalhar os compromissos e padrdes de qualidade do atendimento relativos, no minimo, aos
Seguintes aspectos:

| - prioridades de atendimento;

Il - previsdo de tempo de espera para atendimento;

[11 - mecanismos de comunicagdo com 0S Usuarios,

IV - procedimentos para receber e responder.as manifestagdes dos usuarios; e

V - mecanismos de consulta, por partetlos usuérios, acerca do andamento do servico
solicitado e de eventual manifestagéo.

Art. 23. Os érgaos e entidades publicos abrangidos por esta Lei deverdo avaliar os servicos
prestados, nos seguintes aspectos:

| - satisfagdo do usuario com o servico prestado;

Il - qualidade do atendimento prestado ao usuario;

[11 - cumprimento dos compromissos e prazos definidos para a prestagdo dos servicos,
IV - quantidade de manifestacfes de usuérios; e

V - medidas adotadas pela administracéo publica para melhoria e aperfeicoamento da
prestacdo do servico.

8 1° A avaliagdo serareadlizada por pesquisa de satisfagdo feita, no minimo, a cada um
ano, ou por qualquer outro meio gue garanta significancia estatistica aos resultados.

§ 2° O resultado da avaliac8o devera ser integralmente publicado no sitio do érgéo ou
entidade, incluindo o ranking das entidades com maior incidéncia de reclamacéo dos
usuérios na periodicidade a que serefere 0 § 1°, e servira de subsidio parareorientar e gjustar
0S Servicos prestados, em especial quanto ao cumprimento dos compromissos e dos padrfes
de qualidade de atendimento divulgados na Carta de Servicos ao Usuério.

Acordéo n° 1832/202018 TCU
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Acordéo n° 798/2020 TCU

Causa:

Servigo de Informagdes ao Cidaddo, com suas atribuigdes, ainda ndo instituido
formalmente.

Instituicéo tardia de agbes de monitoramento do cumprimento da LAl e normas
relacionadas.

Efeito:

Dificuldade em obter avaliacdo dos usudrios acerca da qualidade dos servicos
prestados,

Dificuldade em formalizar metas e indicadores. de aprimoramento dos servicos
prestados,

Prejuizo a atuacdo dos controles internos, externos e social.

Apontamento em auditorias externas.

RECOMENDACAO

1) Atudizar as.informagbes contidas na "Carta de Servicos' publicada pelo
Tribunal, nos termos do art. 7°, caput e 882° e3° da Le 13.460/2017. A titulo
exemplificativo de boas praticas, vide links https://portal .trf1.jus.br/portaltrf 1/servicos/carta-
de-servicos/carta-de-servicos.htm,
https://static.trt19.jus.br/documentos/1510934265774.pdf.

2) Redizar a avaiagdo dos servigos prestados, divulgando os resultados das
avaliagoes, conforme o art. 23, daLei 13.460/2017.

3) Disponibilizar na pagina do SIC, formulério eletrdnico para que o cidaddo possa
efetuar e acompanhar seus pedidos com base na LAI, de forma a garantir maior agilidade,
controle e transparéncia aos pedidos de acesso a informacéo.

Prazo para Manifestacdo do Auditado: 29/10/2020

ZORAIA DA SILVA LOPES CARDOSO
Supervisor
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LUIZ GUILHERME BARBOSA JUNIOR
Assistente IV
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ACHADO DE AUDITORIA N° TRF2-ACH-2020/00007
DATA DE EMISSAO: 28/09/2020
PROCESSO N° TRF2-ADM -2020/00025

ACAO DE AUDITORIA: PAA 2020 - ITEM 1.2 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE:
ADERENCIA DOS PORTAISA LAI

SETOR EMISSOR: SEACOF/DIAUD
UNIDADE GESTORA AUDITADA: TRF2
SETOR RESPONSAVEL : AGOM/SG

ACHADO

Descricdo do Achado:
Deficiéncias no acesso e divulgacdo de informacfes relacionadas a transparéncia ativa do
Portal do TRF2.

Situacdo Encontrada:

Os portais eletrénicossdo o principal meio pelo qual os 6rgdos disponibilizam as
informacfes de transparéncia ativa, isto €, aquelas que sdo prestadas sem solicitacdo prévia,
por se tratarem de "informagOes de interesse coletivo ou gera”, conforme determinado na
LAI. Essas informacfesdevem ser divulgadas de forma clara, objetiva, transparente e de
facil acesso e compreensdo pelo cidaddo. Sendo assim, ndo basta apenas ser possivel gerar
asinformagBes nos portais. E preciso que as consultas realizadas retornem resultados
satisfatérios para o cidadao.

Neste contexto, apOsavaiacdo realizadano portal do TRF2, foram identificadas as
seguintes situacoes:

a) Néo foi divulgada a integra dos estudos técnicos preliminares das contratagtes
e informagdes quanto ao valor estimado das licitacfes, conforme disposto nos itens 43
e 44 do ANEXO Il da Res CNJ 215/2015 atualizada. (TRF2-NAU-2020/00206)

b) N&o foi possivel obter, utilizando os recursos de busca existentes na pagina de
licitacbes e contratos do portal do TRF2, relagdo com informagdes integradas
relacionadas a todos o0s contratos/termos aditivos/atas vigentes em uma determinada
data, bem como houve falhas (erros) em consultas realizadas. Em teste realizado, foi
ef etuada consulta com selecdo, més a més, a partir de janeiro de 2019 até agosto/2020,
apenas dos parametros "contratos' e "atas de registro de pregos’, considerando

| Classif. documental | 00.06.01.02
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que o usuario ndo saiba ou ndo queira selecionar a modalidade de contratacdo. A
consulta retornou com as mensagens ""'ndo houve contrato assinado no més solicitado”
e "ndo foi encontrado nenhum registro com esses parametros’. Em outro teste, foi
efetuada consulta utilizando-se 0 parametro "compras' com a selegdo da modalidade
"licitacOes diversas'. Neste caso, houve falha no acesso a pagina seguinte, que
retornou mensagem de erro. O mesmo ocorreu para consulta das empresas com
restricdes suspensivas em vigéncia. (TRF2-NAU-2020/00206)

c) A maioria dos documentos inseridos no Portal do TRF2 ainda esta em formato
"PDF", impossibilitando a gravacéo de relatorios em formatos de planilhas e texto, de
modo afacilitar aandlise das informactes, o que prejudica o cumprimento do Art. 8° 8
3° I alll daLAl. Cabe ressaltar as exigéncias de transparéncia contidas na IN
84/2020 do TCU, onde os dados que alimentam o processo de prestagéo de contas do
Tribunal deverdo estar devidamente acessivel's e publicados no Portal. (TRF2-NAU-
2020/00205)

d) N&o foi possivel identificar informag&o relativa a acessibilidade, no portal do TRF2,
nem os recursos disponiveis no sitepara uso por portadores de deficiéncia.

Apés diversas buscas redlizadas, foi verificada informagdo de existéncia de érea
reservada a acessibilidade nas dependéncias da biblioteca e que ha recurso destinado a
usudrios com baixa visao, daltonismo ou pessoas que utilizam monitores
monocromaticos para consulta ao acervo atraves do software SOPHIA.

Entretanto, essa prerrogativa ndo pode ser confundida com a acessibilidade do portal,
cujas ferramentas devem estar presentes em todas as paginas. (TRF2-NAU-
2020/00205)

€) Caréncia de divulgacdo adequada de informages rel acionadas aos dados gerais para
0 acompanhamento de programas, agdes e projetos desenvolvidos pelo tribunal. Na
pagina"Acdes e Programas’, constam apenas arquivos em PDF de editais de
eliminacdo de documentos e na pagina " projetos’, faltam informagdes acerca de
orcamento e atualizagdes. (TRF2-NAU-2020/00207)

f) A tabela de passagens aéreas de magistrados e servidores divulgada no Portal do
TRF2, ndo apresenta informagdes acerca do nome completo do favorecido, cargo e
motivo daviagem. (TRF2-NAU-2020/00208)

0) Resultados de auditorias internas ou de 6rgéos externos ndo divulgados no
Portal. (TRF2-NAU-2020/00214)
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Critério:

Lei no 12.527/11 - LAI

"Art 8°E dever dos 6rgdos e entidades plblicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas.

§ 1° Nadivulgacdo das informacdes a que serefere o caput, deverdo constar, no
minimo:

(...) IV - InformacBes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos cel ebrados;

V - Dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras
de 6rgdo e entidades; (...)

8 3° Os sitios de que trata o § 2° deverdo, na forma de regulamento, atender, entre
outros, aos seguintes requisitos:

| - conter ferramenta de pesguisa de contetdo que permita o acesso a informacéo
de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao;

Il - possibilitar a-gravacao de relatérios em diversos formatos eletrénicos,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a
facilitar a andlise das informacoes,

[l - possibilitar © acesso automatizado por sistemas externos em formatos
abertos, estruturados e legiveis por méguing;

IV- divulgar em detal hes os formatos utilizados para estruturagéo da informagéo;

V - garantir a autenticidade e a integridade das informacOes disponivels para
acesso;

V1 - manter atualizadas as informag6es disponiveis para acesso;

VII - indicar loca e instrugdes que permitam ao interessado comunicar-se, por
via eletronica ou telefénica, com o0 6rgéo ou entidade detentora do sitio; e

VIII - adotar as medidas necessarias para garantir acesso ao conteldo para
pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 daLei 10.098, de 19 de dezembro
de 2000, do art. 9° da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada pelo Decreto Legisativo 186, de 9 de julho de 2008, e demais normas
técnicas oficiais e legais aplicavels."

Art 6° 8 4° da Resolugdo CNJ 215/2015:

TRF2ACH202000007

"8 4° Os sitios el etrdnicos do Poder Judiciario deverdo ser adaptados para que,
obrigatoriamente:
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| - contenham ferramenta de pesquisa de conteido que permita 0 acesso a
informac&o de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao;

Il - possibilitem a gravacéo de relatorios em diversos formatos el etrénicos,
preferencialmente abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo afacilitar a andlise das informagoes;

[11 - possibilitem 0 acesso automatizado por sistemas externos em formatos
abertos, estruturados e legiveis por méaquina;

IV - divulguem em detal hes, resguardados aquel es necessérios para seguranca
dos sistemas informatizados, os formatos utilizados para estruturacéo da
informacao;

V - garantam a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para
acesso;

V1 - mantenham constantemente atualizadas as.informacdes disponiveis para
acesso;

VII - indiquem local e instrucdes que permitam ao interessado comunicar-se,
por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio; e

VIII - adotem as medidas hecessarias para garantir acesso ao conteido para
pessoas com deficiéncia, nostermos do art. 17 daLei 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, doart. 9° da Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legidlativo 186, de 9 de julho de 2008, e
demais normas técnicas oficiais e legais aplicaveis'

Anexo |l da Resolugdo CNJ 215/2015 (texto compilado)

"0 site divulga as seguintes informacdes relativas a procedimentos licitatorios:

43- A integra dos 'Estudos Técnicos Preliminares da Contratacdo’, desde que
ndo tenha sido considerada sigilosa?

44- A integra da Informag&o conclusiva sobre o 'Valor Estimado da Licitacdo',
desde que néo tenha sido considerada sigilosa?

O 6rgéo publica:

73- Mensamente, as didrias e passagens concedidas, por nome e cargo do
favorecido, além da data, o destino, 0 motivo da viagem e o valor das diérias
pagas e/ou dos bilhetes emitidos?"

Art 7°dalLe no12.527/11 - LA

TRF2ACH202000007

"O acesso a informag@o de que trata esta Lel compreende, entre outros, 0s
direitos de obter:
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(..) VII - informacéo relativa &

a) Implementagdo, acompanhamento e resultado dos programas, projetos e agdes
dos 6rgéos e entidades publicas, bem como metas e indicadores propostos;

b) ao resultado de inspecdes, auditorias, prestacOes e tomadas de contas
realizadas pelos 6rgdos de controle interno e externo, incluindo prestacfes de
contas relativas a exercicios anteriores."”

Art. 3%, VI, da Resolugdo CNJ n° 102/2009

"Art. 3° Sem prejuizo do disposto nos artigos 1° e 2° desta Resolucéo, os 6rgaos
referidos no caput do art. 1° publicardo, nos respectivos sitios eletronicos na
rede mundial de computadores, e encaminhardo a0 Conselho Naciona de
Justica:

(...)VI - as remuneracdes, diarias, indenizagbes e quaisquer outras verbas pagas
aos membros da magistratura e aos Servidores a qual quer titulo, colaboradores e
colaboradores eventuais ou deles descontadas, com identificagdo nominal do
beneficidrio e da unidade na qual efetivamente presta os seus servicos, naforma
do Anexo VIII."

Glossario do Rankingde Transparéncia 2020 CNJ
" O 6rgao publica:

6 - Os 'dados geraispara o acompanhamento de programas, acdes e
pr oj etos desenvolvidos?

(...) Tais instrumentos deverdo indicar minimamente, de forma clara e objetiva,
0 €escopo, 0 cronograma e 0 orcamento de cada uma das iniciativas em

execucdo. As informagdes acessadas deverdo, ainda, ser atuais, contendo dados
sobre seu andamento no ano corrente.”

Acordéo n° 1832/2018 TCU

Aco6rdao n® 798/2020 TCU

Causa:

~
o
o
o
o
o
N
o
N
I
Q
<
N
L
@
-

Instituicéo tardia de agbes de monitoramento do cumprimento da LAl e normas
relacionadas.

Assinado com senha por ZORAIA DA SILVA LOPES CARDOSO e LUIZ GUILHERME BARBOSA JUNIOR.
Documento N°: 2937868-6487 - consulta a autenticidade em
https://sigab.jfrj.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=2937868-6487

2
Q)
Y


https://linksiga.trf2.jus.br

PODER JUDICIARIO

JUSTICA FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL - 22 REGIAO

Faha no processamento da ferramenta de busca existente na pagina de

"LicitagcGes, compras, contratos e atas de registro de precos’ do portal do TRF2.

Efeito:

Prejuizo ao acesso e consumo das informagtes publicadas no Portal.
Prejuizo a atuacdo dos controles internos, externos e social.
N&o aderéncia do Portal aLAI e normas relacionadas.

Apontamento em auditorias externas.

RECOMENDAGAO

1) Divulgar a integra dos estudos técnicos preliminares das contratacdes e informacdes
quanto ao valor estimado das licitacoes, conforme disposto nos itens 43 e 44 do
ANEXO Il daRes CNJ 215/2015;

2) Adeguar asinformagoes prestadas na pégina "Licitacbes, Compras, contratos e atas
de registro de precos’ deforma a apresentar dados integrados numa tnica planilha,
com posi¢ao atualizada de contratos/termos aditivos/atas vigentes. A titulo
exemplificativo de boas préticas, vide informagdes prestadas no Portal do

TRF3 acessando o link https://www.trf3.jus.br/transparenciallicitacoes-e-contratos/,
http://web.trf3.jus.br/contas/Contratos;

3) Adequar a ferramenta de busca da pagina"Licitacbes, Compras, contratos e atas de
registro de precos’, de forma a evitar falhas/erros no resultado das pesquisas;

4) Adequar o portal do TRF2 aos requisitos de transparéncia especificados no art. 8°, §
3% 1 alll daLAl;

5) Implementar, na paginainicial do Portal do TRF2, recursos de acessibilidade,
observando boas préticas adotadas, por exemplo, pelos TRF3, TRF1 e CNJ, tais como:

5.1) barrade ferramentas na paginainicial com informagdes sobre a acessibilidade do
site/ manual de acessibilidade;
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5.2) alternador de tamanho de letras e contraste;
5.3) tradutor de libras;

5.4) leitor de site;

6) Adeguar asinformagdes da pagina "agdes e programas’ e "projetos’, da pagina
"gestéo estratégica’, com ainclusdo do orcamento dos projetos e as informagdes
relacionadas a acdo "editais de eliminagcdo de documentos' da pagina "acdes e
programas’ (escopo, orgamento, cronograma, responsavel);

7) Providenciar ainclusdo de informagdes acerca do nome completo do favorecido,
cargo e motivo da viagem, natabela de "passagens aéreas’ da pégina"diariase
passagens’;

8) Publicar relatérios de auditoria interna e acorddos com recomendagdes /
determinacOes de auditorias externas na pagina "auditorias’ do portal do TRF2;

9) Promover a gerencia e constante atualizagdo de contelido das paginas do Portal do
TRF2.

Prazo para M anifestacéo do Auditado: 29/10/2020

ZORAIA DA SILVA LOPES CARDOSO
Supervisor

LUIZ GUILHERME BARBOSA JUNIOR
Assistente IV
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