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Il - SUMARIO EXECUTIVO
1. Qual foi o trabalho realizado pela auditoria?

Trata-se de auditoria especial realizada no Tribunal Regional Federal da 22 Regido, com o objetivo de
avaliar a maturidade do 6rgdo no que diz respeito a implantacdo de sistema de integridade no ambito da Justica
Federal da 22 Regido, com base nas normas gerais estabelecidas pelo CNJ na Resolu¢do n2 410/2021 e nos
principios, diretrizes, instrumentos para a prevencdo, detec¢do e punicdo de fraudes, atos de corrupgdo e demais
desvios de conduta ética e violagdes a cultura de integridade instituida no seu ambito, propostos pela Resolucdo
TRF2-RSP-2024/00066, que instituiu o Plano de Integridade e compliance da JF2.

2. Por que a unidade de auditoria realizou esse trabalho?

O presente trabalho foi realizado por estar previsto no Plano Anual de Auditoria de 2024 (PAA 2024),
aprovado pelo Orgido Colegiado do Tribunal Regional Federal da 22 Regido (TRF2) por meio da TRF2-CET-
2023/02401, anexada ao Memorando TRF2-MEM-2023/06567, avaliando-se o periodo de agosto de 2021 a
dezembro de 2024.

3. Quais as conclusGes obtidas pela unidade de auditoria? Quais as recomendacdes a serem
adotadas?

As analises e evidéncias obtidas no presente trabalho permitem concluir que é baixo o grau de maturidade
na implementacdo do sistema de integridade no ambito da JF2, em razdo do cardter basico de sua instituicao,
levando-se em consideracdo uma escala de valores analoga a que consta no referencial do TCU usado no e-
prevencao. Portanto, foi verificado que, em que pese terem sido editados os instrumentos basilares do sistema,
quais sejam, o Cédigo de Etica préprio e o Programa de Integridade, por si sé, ndo bastam, é preciso que os
valores e regras postas sejam internalizados na organiza¢do, mediante divulga¢cdo e compreensao por todos.

Além disso, para a eficiéncia do Programa deve haver uma continua identificacdo, analise e avalia¢cdo dos
riscos relacionados a integridade aos quais o 6rgdo esteja vulnerdvel, ndo se verificando evidéncia da gestao de
riscos pertinente a integridade. De igual forma, ndo observamos, nos sistemas informatizados do TRF2, canais de
facil acesso para realizacdo de denuncias a respeito de fraude, corrup¢do e outros desvios relacionados a
integridade. Por fim, para a incorporagao de valores éticos e de uma cultura de integridade na organizagao é
necessario a promocao periddica de treinamento que abarque magistrados, servidores e colaboradores em geral,
bem como aqueles responsdveis pelo recebimento de denuncias e condugdao da respectiva investigacao,
procedimento nao identificado na conducdo da politica de prevencdo e combate a esses desvios.

Considerando-se todo o exposto, a equipe de auditoria, para mensurar os resultados obtidos, utilizou uma
metodologia propria de andlise, adotando uma escala analoga a do referencial do TCU de combate a corrupgao,
cujos niveis de adequacdo correspondem a inicial (até 20%), basico (de 21% até 40%), intermediario (de 41% até
60%), aprimorado (de 61% até 80%) e avangado (de 81% até 100%), conforme os pardmetros analisados.
Portanto, no ambito do TRF2, das 7 diretrizes avaliadas pela auditoria que devem ser observadas para atingimento
dos objetivos do Plano de Integridade instituido pela TRF2-RSP-2024/00066, duas encontram-se ja elaboradas,
representando 29% de implementacdo das mesmas. Ainda, em sendo cumprido o cronograma estabelecido pela
Administra¢ao para a implementacdo do sistema, espera-se que em 2025 o TRF2 atinja o nivel intermediario, mas
tal situacdo devera ser monitorada ao longo do exercicio.

Por tais razdes, a equipe de auditoria propde as seguintes recomendacdes a E. Presidéncia do TRF2, a fim
de alavancar o grau de maturidade e contribuir na implanta¢do do sistema de integridade no @mbito da JF2:

1 - Realizar a identificagdo, a andlise e a priorizagdo dos riscos relacionados a integridade, bem como identificar

areas e processos de trabalho mais sensiveis a estes riscos;
2 - Estabelecer medidas especificas para tratamento dos riscos a integridade mais relevantes identificados;

3 - Disponibilizar canal especifico para realizagdo de denuncias sobre desvios éticos, fraude e corrupgdo, de facil

acesso ao publico interno e externo;



4 - Realizar plano de capacitagdo periddico relativamente ao tema ética, fraude e corrupg¢do que contemple a
participagdo de magistrados, servidores e demais colaboradores, inclusive, no programa de ambienta¢do de novos
servidores e magistrados;

5 - Estabelecer um Plano de Comunicagdo que promova a constante divulga¢do e conscientizagdo de padrGes éticos
para magistrados, servidores e colaboradores;

6 - Publicizar, por meio de campanhas digitais e confec¢do de impresso de bolso ou como parte das agendas ou
calendarios institucionais, o Cédigo de Etica e Conduta da JF2.
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1 - INTRODUGAO

Conforme previsto no Plano Anual de Auditoria de 2024 (PAA 2024), aprovado pelo Orgio Colegiado do
Tribunal Regional Federal da 22 Regido (TRF2) por meio da TRF2-CET-2023/02401, anexada ao Memorando TRF2-
MEM-2023/06567, apresentamos o Relatorio de Auditoria referente a andlise acerca da maturidade da Justica
Federal da 22 Regido, no que diz respeito a implementacdo de sistemas de compliance, que tém como objetivo
disseminar e concretizar uma cultura de integridade dentro organizagao, bem como promover a¢des destinadas
a prevencdo, a deteccdo e a punicdo de fraudes e demais irregularidades, considerado o periodo de agosto de

2021 a dezembro de 2024.

Os trabalhos de auditoria foram executados de forma direta, nos termos do inciso | do artigo 26 da

Resolugdo CNJ n2 309/2020.




A equipe de auditoria, instituida pela Ordem de Servico TRF2-ODS-2024/00003 , de 06 de fevereiro de
2024, foi supervisionada pelo Diretor da SAI, Raphael Junger da Silva, e composta pelo servidor Mario Carvalho
Cabral, como auditor responsavel, e pelos servidores Patricia Morais da Costa Barros e Mauro Ralbote do
Nascimento, conforme previsto no artigo 27 da mencionada resolugao.

1.1- Visao geral do objeto

Os temas governanga e integridade, relativamente novos no ambito do Direito, ganharam importancia
inicialmente com a disseminacdo de seus principios e mecanismos no meio corporativo, alcangando os drgaos da
Administracdo Publica, inclusive o Poder Judiciario, principalmente em razdo da evolucdo do modelo burocratico
e centralizador de Administracdo para um modelo gerencial, introduzido pela Reforma Administrativa (Emenda
Constitucional 19/1998), favorecendo a internalizacdo de seus conceitos nas instituicdes publicas.

Desta forma, considerando-se que a integridade é uma das ferramentas mais importantes da boa
governanca, essencial para a preservacgao da credibilidade da instituicdo publica, segundo a Organizagdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE, foi editada a Lei 12.846/2013, conhecida como Lei
Anticorrupcao, que representou um marco histérico no Sistema Anticorrupgao Brasileiro, por seu pioneirismo na
responsabilizacdo objetiva da pessoa juridica por atos de fraude e corrupcao.

Contudo, o incentivo para que os drgaos publicos passassem a implementar programas de integridade foi
marcado pela promulgagdo do Decreto 9.203/2017, que no seu artigo 19 determina aos 6rgdos da administragdo
direta, autdrquica e fundacional a implementarem programa de integridade, com o objetivo de promover a
adogcdao de medidas e agdes institucionais destinadas a prevenc¢do, a detecgdao, a puni¢cdo e a remediagao de
fraudes e atos de corrupcao.

Nessa toada, alguns drgdaos publicos passaram a criar seus proprios programas de integridade, como
também publicaram documentos com o intuito de esclarecer sobre integridade publica e/ou orientar sobre a
forma de implementd-los. Dentre esses documentos, destacamos o Guia de Integridade Publica, da
Controladoria-Geral da Unido (2015), o Manual para Implementacdo de Programas de Integridade, do Ministério
da Transparéncia e da Controladoria-Geral da Unido (2017) e o Guia da Politica de Governancga Publica, da Casa
Civil da Presidéncia da Republica (2018). Além dos critérios estabelecidos nestas normas, o Decreto 8.420/2015,
que regulamentou a Lei Anticorrupg¢do, substituido pelo Decreto 11.123/2022, estabeleceu os pardmetros para
avaliacdo dos programas de integridade, quanto a sua existéncia e aplicacdo, dos quais destacamos os seguintes:

[...]

| - comprometimento da alta dire¢do da pessoa juridica, incluidos os conselhos, evidenciado pelo apoio visivel e
inequivoco ao programa, bem como pela destinacdo de recursos adequados;

Il - padrdées de conduta, cddigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, apliciveis atodos os
empregados e administradores, independentemente do cargo ou da fungdo exercida;

Il - padrdes de conduta, cédigo de ética e politicas de integridade estendidas, quando necessario, a terceiros, tais
como fornecedores, prestadores de servico, agentes intermedidrios e associados;

IV - treinamentos e agées de comunicagdo periddicos sobre o programa de integridade;

V - gestdao adequada de riscos, incluindo sua andlise e reavaliagdo periddica, para a realizagdo de adaptagdes

necessarias ao programa de integridade e a alocagdo eficiente de recursos;

IX -independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna responsavel pela aplicacdo do programa de
integridade e pela fiscalizagdo de seu cumprimento;

X -canais de denuncia de irregularidades, abertos e amplamente divulgados a funcionarios e terceiros, e
mecanismos destinados ao tratamento das denuncias e a prote¢do de denunciantes de boa-fé;

XI - medidas disciplinares em caso de violagdo do programa de integridade;



XIl - procedimentos que assegurem a pronta interrupg¢ao de irregularidades ou infragdes detectadas e a tempestiva
remediacao dos danos gerados;

[...]

XV - monitoramento continuo do programa de integridade visando ao seu aperfeicoamento [...].

No ambito do Poder Judicidrio, o ponto de partida para a criacdo de programas de integridade foi a
formacdo, pelo CNJ, de um Grupo de Trabalho, instituido pela Portaria CNJ n. 273/2020, com o objetivo de
realizar estudos para o desenvolvimento de programas de integridade e compliance no Poder Judicidrio,
culminando na Resolucdo CNJ n. 410/2021, que dispde sobre normas gerais e diretrizes para a instituicdo de
sistemas de integridade, facultando aos drgao do Poder Judicidrio a instituicdo de sistemas de integridade, na
forma disposta pelo seu artigo 29, transcrito a seguir:

Art. 2° Os 6rgdos do Poder Judiciario poderdo contar com sistemas de integridade, cujos principais objetivos serdo a
disseminagdo e a implementagdo de uma cultura de integridade e a promogdo de medidas e agdes institucionais
destinadas a prevengdo, a detec¢do e a punicdo de fraudes e demais irregularidades, bem como a correg¢do das
falhas sistémicas identificadas.

Paragrafo unico. Os sistemas de integridade serdo estruturados nos seguintes eixos:

| — comprometimento e apoio explicito da alta administragdo dos respectivos 6rgaos;

Il — existéncia de 6rgdo gestor responsavel pela sua implementacdo e coordenacdo em cada tribunal;
Il —andlise, avaliagdo e gestdo dos riscos; e

IV — monitoramento permanente, aprimoramento continuo e capacitagdo.

A Resolucdo do Conselho tem cardter sugestivo e o propdsito de uniformizar os eixos sobre os quais
devem ser construidos esses sistemas, sem, contudo, ferir a autonomia de cada Tribunal na construcao das
melhores solucdes. De qualquer modo, é imprescindivel para o éxito do sistema que a alta administracdo esteja
engajada na implementag¢do da cultura da integridade no 6rgao.

Na Justica Federal da 22 Regido, especificamente, considerando os elementos norteadores propostos pela
Resolugdo CNJ n. 410/2021, foi editada a Resolugdo TRF2-RSP-2024/00066 que instituiu o Plano de Integridade e
compliance da Justica Federal da 22 Regido, considerada pela equipe de auditoria como o principal critério para
aferir o grau de maturidade do érgao em relagdo a implementacdo do sistema.

1.2— Objetivos

O trabalho desenvolvido na presente auditoria teve por finalidade avaliar o grau de maturidade da Justica
Federal da 22 Regido quanto a implementacdao do plano de integridade e compliance, em conformidade com as
diretrizes previstas no artigo 52, da Resolu¢do TRF2-RSP-2024/00066, em especial:

[...]

Art. 52[...]

Il — comprometimento e engajamento pessoal da Alta Administragao;

[...]

IV — gestdo da integridade de forma colaborativa pelas unidades organizacionais nos 6rgdos da JF2 que serdo
responsaveis pela implementagdo e monitoramento;

V — gestdo dos riscos de integridade, com énfase nas contratagdes e convénios publicos;

[...]

VIl — aprimoramento do fluxo de informagdes relacionadas a denuncias, elogios ou sugestdes, de modo a simplificar o
canal de ingresso dessas comunicagGes e otimizar a analise e o encaminhamento do material recebido;

VIl — monitoramento permanente e aprimoramento continuo;



IX — disseminagdo da cultura da integridade por meio de a¢des educacionais, mediante sensibilizacdo e capacitacdo
continua de todos os colaboradores que atuam na JF2; e
X —tratamento e corregdo das falhas sistémicas identificadas.

Nesse contexto, foi formulada a seguinte questdo de auditoria:

12 Questdo — Qual é o grau de maturidade do sistema de integridade, disciplinado pela Resolucdo CNJ
n2 410/2021, implementado no dmbito da Justica Federal da 22 Regido, durante o periodo de agosto
de 2021 a dezembro de 2024, nos seguintes aspectos:

1.1 — Comprometimento e apoio explicito da Alta Administracdo;

1.2 — Existéncia de 6rgdo gestor responsavel pela sua implantagdo e coordenacgao;
1.3 — Andlise, avaliacdo e gestdo de riscos;

1.4 — Monitoramento permanente, aprimoramento continuo e capacitagao.

1.3 - Escopo

A Justica Federal da 22 Regido elaborou uma matriz de planejamento de auditoria de forma regionalizada,
documentada no processo SEI 0002901-62.2024.4.02.8000 (0756868), na qual foram apresentados os objetivos,
0 escopo, a equipe, a questdao de auditoria, as fontes de informag¢do, os procedimentos e técnicas a serem
aplicados, além dos possiveis achados decorrentes de eventuais desconformidades em relacdo aos critérios.

No entanto, considerando as particularidades deste trabalho de auditoria, ndo fez parte do escopo a
avaliacao da implementag¢do do sistema de integridade no ambito das Se¢des Judiciarias do Rio de Janeiro e do
Espirito Santo, restringindo-se a verificacdo deste aspecto relacionado a Governanca ao contexto do TRF2, haja
vista as evidéncias iniciais constatadas, bem como das unidades que tratam das fun¢ées de integridade no 6rgao
(ouvidoria, comissdo de ética, auditoria interna, governancga, etc).

Desta forma, no TRF2, a fim de obter evidéncias que sustentassem os achados e as conclusdes obtidas
pela equipe na conducdo dos trabalhos, foram empregadas algumas técnicas de auditoria, como a indagacdao
escrita (questiondrio) a Assessoria de Governanca (AGOV), andlise documental, bem como a verificacdo de
sistemas informatizados.

Apéds efetuados os testes, a andlise das amostras e das situagGes encontradas, a equipe de auditoria
emitiu as conclusdes presentes neste Relatdrio de Auditoria que tem como objetivo apresentar o resultado da
avaliacdo a Presidéncia do Tribunal, fundamentado nas evidéncias que respaldam as possiveis deficiéncias
detectadas e que, com base nas respectivas causas, indicam a necessidade de formular recomendacdes, para
aprimoramento dos controles e procedimentos internos.

2- RESULTADO DOS EXAMES (ACHADOS DE AUDITORIA)

A Resolu¢do TRF2-RSP-2024/00066, de 16 de julho de 2024, que institui o Plano de Integridade e
compliance da Justica Federal da 22 Regido aplicavel ao TRF2, a SJRJ e a SJES, estabelece os principios, diretrizes,
instrumentos para a prevencao, deteccdo e punicdo de fraudes, atos de corrupcao e demais desvios de conduta
ética e violagdes a cultura de integridade instituida no seu ambito, conforme artigos 192 e 29.

Segundo os manuais, a primeira medida para a estruturacdo de um programa eficiente de integridade, é a
designacdo de uma unidade responsdvel por sua gestdo, com a atribuicdo de coordenar os esforcos da
organizagdo, execu¢do, monitoramento, orientagdo, treinamento e promogao de outras a¢des relacionadas a sua
implementacdo. Neste sentido, andou bem a Administracdo, haja vista a constituicdo do Comité de Integridade
da Justica Federal da 22 Regido, pela Portaria TRF2-PTP-2024/00483, de 4 de setembro de 2024, cujas atribuicSes
estdo previstas no artigo 72 da Resolugdo 66/2024, dentre as quais a de submeter a Alta Administracdo do TRF2
proposta do Programa de Integridade da JF2 e do cédigo de Conduta e Etica da JF2, que apds aprovadas, serdo
consolidadas em instrumento préprio da Presidéncia.

Desta forma, restou evidenciada a pouca maturidade do 6rgao no que diz respeito a implantacao do



sistema de integridade no ambito da 22 Regido, visto que seus instrumentos basilares, conforme artigo 82 da
Resolucdo 22/2024, ainda estavam pendentes de elaboracéo.

Consequentemente, tendo em vista o carater inicial do processo de implantacdo do sistema de
integridade no dmbito da JF2, a equipe de auditoria emitiu o Achado de Auditoria (ACH) TRF2 2/2024 (0153156),
processo SEI 0003669-85.2024.4.02.8000, no qual foram apresentadas as distorcdes relevantes identificadas
durante a auditoria. No referido documento, encontra-se o detalhamento das condi¢cdes do objeto de auditoria,
das normas afrontadas, dos diagndsticos de causa e efeito, bem como das recomendacbes da equipe de
auditoria, com vistas a subsidiar e facilitar a deliberacdo da Alta Administracdo acerca dos assuntos assinalados,
diretamente naquele documento, nos seguintes termos:

1- Elaborar um Plano/Programa de Integridade que contemple a caracterizacdo do 6rgdo, as a¢des das unidades de
que tratam das fungdes de integridade, os riscos para a integridade e as medidas para seu tratamento e a previsao
sobre a forma de monitoramento e sua atualizagdo periddica, adotando-se como boa pratica os parametros
estabelecidos pela Portaria n2 57/2019, do Ministério da Transparéncia, Controle e Fiscalizagdo (CGU);

2 - Elaborar Cédigo de Etica e de Conduta préprio da JF2 que assegure a preservagio de sua visio, missdo e valores;

3.1 - Realizar a identificagdo, a analise e a priorizagdo dos riscos relacionados a integridade, bem como identificar
areas e processos de trabalho mais sensiveis a estes riscos;

3.2 - Estabelecer medidas especificas para tratamento dos riscos a integridade mais relevantes identificados;

4 - Disponibilizar canal especifico para realizacdo de dendncias sobre desvios éticos, fraude e corrupc¢do, de facil
acesso ao publico interno e externo;

5.1 - Realizar plano de capacitagdo periddico relativamente ao tema ética, fraude e corrupgdo que contemple a
participagdo de magistrados, servidores e demais colaboradores;

5.2 - Estabelecer um Plano de Comunicagdo que promova a constante divulgacdo e conscientizagdo de padrdes
éticos para magistrados, servidores e colaboradores.

3 — MANIFESTAGOES DA UNIDADE AUDITADA

A unidade auditada, em resposta ao ACH TRF2 2/2024 por meio do documento 0163127, concorda
parcialmente com os apontamentos feitos pela equipe de auditoria, justificando sua discordancia quanto as
recomendacdes de n% 1 e 2, na forma que se segue:

“Em que se pese a importancia de instituicdo de sistemas de integridade no ambito do Poder Judiciario, pois
contribuem para a efetividade da prevencdo, detecgdo, punicdo de fraudes, corrupgGes e demais desvios éticos, a
maior parte das medidas recomendadas ja esta em fase de implementacdo, deflagradas pelo advento da Resolugdo
ne TRF2-RSP-2024/00066, que instituiu o Plano de Integridade e Compliance da Justica Federal da 22 Regido (JF2) e
da Portaria n2 TRF2-PTP-2024/00483, que dispds acerca do Comité de Integridade da Justica Federal da 22 Regido.

O desdobramento pratico da citada Resolucdo serd realizado com a instituicio do Cédigo de Etica e do Programa de
Integridade, assinados pelo Exmo. Presidente desta Corte, nos termos do despacho 0200680 (Processo SEI 0004925-
63.4.02.8000) e normatizado por meio da Resolugdo 21 PRES (0199968) e da Resolugdo 22 PRES (0200620), em fase
de apreciacdo pelo E. Orgdo Especial do Tribunal, conforme Certiddo 0204052 da STPOESE.”

No que diz respeito as demais recomendacdes, em que pese as justificativas apresentadas, a unidade
auditada enfatiza que as medidas de integridade inseridas no Programa sdo para implementacdo no biénio
2025/2026, nos prazos de implementacdo a seguir definidos:

Recomendagdes 1 e 2 - 31/12/2024; Recomendagdo 4 - 30/06/25; Parte da Recomendagdo 5.2 - 19/12/25,
Recomendagdes 3.1, 3.2, 5.1 e parte da Recomendac&o 5.2 - 19/12/2026.

Sendo assim, considerando que as recomendacdes feitas no referido documento nao foram
efetivamente satisfeitas, deverao ser objeto de monitoramento pela equipe de auditoria do TRF2 ao



longo dos exercicios seguintes, a fim de verificar a sua real implementacao.
4 — EVENTOS SUBSEQUENTES

De fato, foi constatado que entre a data de emissdo do Achado de Auditoria e a manifestacdo da unidade
auditada, foram publicadas pela Presidéncia do TRF2 as Resolugdes SEI TRF2 n2 21 (0199968) e n2 22 (0200620),
de 16 e 17 de dezembro de 2024, instituindo, respectivamente, o Cédigo de Etica da Justica Federal da 22 Regido
e o Programa de Integridade, restando prejudicadas, portanto, as recomenda¢des n?2 1 e n? 2 do achado. Com a
aprovacao dos referidos instrumentos, considerados basilares para instituicio de um sistema de integridade,
estabelece-se formalmente o compromisso da alta dire¢do e, consequentemente, de todo o 6rgao com tais
propostas, constituindo um importante passo para a divulgacdo desse compromisso e para a disseminacdo de
uma cultura de integridade dentro e fora da organizagdo.

5) CONCLUSAO

As analises e evidéncias obtidas no presente trabalho permitem concluir que é baixo o grau de maturidade
na implementac¢do do sistema de integridade no ambito da JF2, introduzido pela TRF2-RSP-2024/00066, com
fundamento na Resolugdo n2 410/CNJ, em razdo do carater basico de sua instituicdo, levando-se em
consideracdo uma escala de valores andloga a que consta no referencial do TCU usado no e-prevencao. Em que
pese os documentos editados serem de suma importancia para o desenvolvimento do sistema, ndo bastam, é
preciso que os valores e regras sejam internalizados na organizacdo, mediante divulgacdo e compreensdo por
todos.

Além disso, para a eficiéncia do Programa deve haver uma continua identificagdo, analise e avaliagdo dos
riscos relacionados a integridade aos quais o 6rgdo esteja vulneravel. Somente conhecendo suas areas e processo
mais sensiveis, serd possivel criar controles ou adaptar os ja existentes de forma efetiva, ndo se verificando
evidéncia da gestdo de riscos pertinente a integridade, conforme externado no achado de auditoria.

Semelhantemente, ndo observamos, nos sistemas informatizados do TRF2, canais de facil acesso para
realizacdo de denuncias a respeito de fraude, corrupc¢do e outros desvios relacionados a integridade. A criacdo de
canais pelos quais todos os servidores e cidaddos possam denunciar desvios cometidos por pessoas da
organizacao, inclusive da alta direcdo, é medida indispensavel a garantia da manutencdo da integridade publica.
Desta forma, os servidores e colaboradores em geral precisam saber de forma efetiva e simplificada como,
guando e onde fazer uma denuncia, a possibilidade de realiza-la de maneira anénima, bem como os seus direitos
enquanto denunciante, medida a ser implementada conforme diretriz prevista no inciso VII, do artigo 79,
Resolucdo TRF 66/2024.

Por fim, para a incorporacdo de valores éticos e de uma cultura de integridade na organizacdo é
necessario a promogao periddica de treinamento contra fraude e corrup¢do que abarque magistrados, servidores
e colaboradores em geral, bem como aqueles responsaveis pelo recebimento de denuncias e conducdo da
respectiva investiga¢do, procedimento nao identificado na condugdo da politica de prevengao e combate a esses
desvios.

Considerando-se todo o exposto, a equipe de auditoria, para mensurar os resultados obtidos, utilizou uma
metodologia propria de andlise, adotando uma escala analoga a do referencial do TCU de combate a corrupgao,
cujos niveis de adequacdo correspondem a inicial (até 20%), basico (de 21% até 40%), intermediario (de 41% até
60%), aprimorado (de 61% até 80%) e avangado (de 81% até 100%), conforme os parametros analisados.
Portanto, no ambito do TRF2, das 7 diretrizes avaliadas pela auditoria que devem ser observadas para atingimento
dos objetivos do Plano de Integridade instituido pela TRF2-RSP-2024/00066, duas encontram-se ja elaboradas,
representando 29% de implementacdo das mesmas. Ainda, em sendo cumprido o cronograma estabelecido pela
Administra¢ao para a implementacdo do sistema, espera-se que em 2025 o TRF2 atinja o nivel intermediario, mas
tal situacdo devera ser monitorada ao longo do exercicio.

Por tais razdes, a equipe de auditoria propde as seguintes recomendacdes a E. Presidéncia do TRF2, a fim
de alavancar o grau de maturidade e contribuir na implanta¢do do sistema de integridade no @mbito da JF2:

1 - Realizar a identificagdo, a andlise e a priorizagdo dos riscos relacionados a integridade, bem como identificar



areas e processos de trabalho mai. s sensiveis a estes riscos;
2 - Estabelecer medidas especificas para tratamento dos riscos a integridade mais relevantes identificados;

3 - Disponibilizar canal especifico para realizagdo de denuncias sobre desvios éticos, fraude e corrupgdo, de facil
acesso ao publico interno e externo;

4 - Realizar plano de capacitagdo periddico relativamente ao tema ética, fraude e corrupg¢do que contemple a
participagdo de magistrados, servidores e demais colaboradores, inclusive, no programa de ambientagdo de novos

servidores e magistrados;

5 - Estabelecer um Plano de Comunicagdo que promova a constante divulgagdo e conscientizagdo de padroes éticos
para magistrados, servidores e colaboradores;

6 - Publicizar, por meio de campanhas digitais e confec¢do de impresso de bolso ou como parte das agendas ou
calendérios institucionais, o Cédigo de Etica e Conduta da JF2.

—
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Descricdo do Achado:
Baixo grau de maturidade na implementacao do sistema de integridade

Situacio Encontrada:

Inicialmente cumpre destacar que no ambito interno, para dar efetividade a referida resolugao,
foi editada a Resolu¢do TRF2-RSP-2024/00066 de junho de 2024, que estabelece principios, diretrizes e
instrumentos para a instituicdo de um sistema de integridade que promova conduta ética e cultura de
integridade no ambito da Justica Federal da 2* Regidao (JF2R), sendo, entdo, utilizada como critério, para
avaliar o grau de maturidade do 6rgao em relacdao ao tema proposto.

Desta forma, considerando-se os eixos nos quais os sistema de integridade foi estruturado no
ambito interno, foram analisados os seguintes aspectos:

I - comprometimento e apoio explicito da Alta Administracao;

IT - existéncia de 6rgao gestor responsavel pela sua implantagdo e coordenagao;
IIT - analise, avaliagcdo e gestdo de riscos;

IV - monitoramento permanente, aprimoramento continuo e capacitagao.

O comprometimento e apoio da Alta Administragdo do 6rgdo para o fomento de uma cultura
ética, de respeito as leis e de implementagdo das politicas de integridade, ¢ condi¢do indispensavel para a
cria¢do e o funcionamento do programa de integridade.

Consequentemente, para a estruturagdo do programa de integridade no TRF2, foi designado,
como primeira medida de ac¢do para a implementacao do sistema, o Comité de Integridade da Justica Federal
da 2* Regido (JF2R), nos termos da portaria TRF2-PTP-2024/00483, cuja atribui¢do, dentre outras, sdo o




planejamento, a execugdo € o monitoramento do programa de integridade, bem como a sua submissao e do
Codigo de Conduta Etica da JF2R para aprovaciao da Alta Administragdo, conforme determina o artigo 7°
da TRF2-RSP-2024/00066.

Contudo, durante as andlises realizadas na fase de execug¢do da presente auditoria, para verificar
a adequagdo do TRF2 a Resolugdo CNJ n® 410/2021, que instituiu normas gerais e diretrizes para a
instituicao de um sistema de integridade no Poder Judiciério, foram identificados os pontos a seguir:

1) ndo foi identificada nos exames realizados a existéncia de um documento que tenha
formalizado o programa de integridade, aprovado pela Alta Administracao, que trace as principais estruturas
e medidas de um plano de integridade, abrangendo a caracterizacdo do 6rgdo, o levantamento da situagdo
das unidades de integridade, o levantamento dos riscos para a integridade e implementag¢dao de medidas para
seu tratamento, bem como a forma de monitoramento periddico para sua atualizagdo de suas disposi¢des. A
aprovacao do plano de integridade pela Alta Administracdo estabelece formalmente o seu compromisso e,
consequentemente de todo o 6rgdo com tais propostas, sendo um importante documento para a divulgacao
desse compromisso € um passo importante para a disseminagdo de uma cultura de integridade dentro e fora
da organizagao;

2) foi constatada a auséncia de um codigo de ética e de conduta proprio da JF2R, que disponha
sobre os padrdes de conduta a serem seguidos, das condutas vedadas e das puni¢des possiveis, para que
sejam asseguradas a preservacao da visdo, da missdo e dos valores da JF2R, sendo utilizado para tal
desiderato a Resolug@o n°® 147/2011 do CJF. Adotar um codigo de conduta e ética de outro 6rgdo pode trazer
varias consequéncias negativas, como desalinhamento com a cultura organizacional, redugao da efetividade,
problemas de conformidade, impacto da reputacdo do 6rgdo, dentre outros. Desta forma, desenvolver um
codigo proprio, alinhado com valores e necessidades especificas do 6rgdo, ¢ essencial para garantir a
relevancia e eficacia das diretrizes éticas e comportamentais;

3) nao foram identificados no Sistema de Gestao de Riscos
(https://governancaegestao.trf2.jus.br/jf2-gerenciamento-de-riscos) o levantamento dos riscos relacionados a
integridade e as medidas de tratamento implementadas para responder as vulnerabilidades identificadas,
bem como das areas e processos de trabalho mais sensiveis a estes riscos. Nesse estagio de implementagao
do programa de integridade, ¢ de suma importancia a identificacdo, avaliacdo e priorizagdo dos riscos a
integridade, bem como as areas e processos mais vulneraveis a estes riscos, uma vez que a sua gestao
adequada possibilita ao gestor implementar mecanismos de controle, a fim de evitar, mitigar ou transferir os
riscos de integridade mais relevantes;

4) foram constatadas apenas duas acdes de capacitacdo programadas a cerca do tema
Integridade, sendo a primeira solicitada pela Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e
do Assédio Sexual (CPAMAYS) e a outra contemplada pelo Programa de Desenvolvimento Gerencial (PDG),
possuindo, consequentemente, um publico especifico, que ndo abrange os membros da Alta Administragao,
os servidores em geral e demais colaboradores. Promover eventos para treinamento e discussdes de questdes
¢ticas, atentando-se para o publico-alvo, sera absolutamente necessario para orientar os seus destinatarios
sobre o caminho a seguir diante de situagdes sensiveis, realizado com periodicidade adequada para
promover mudanga de cultura organizacional e incorporagdao dos valores éticos e de integridade no o6rgao,
inclusive, conforme previsto no paragrafo 2° do artigo 9° da TRF2-RSP-2024/00066, que estabelece um
plano de capacitacao, contemplando magistrados, servidores, terceirizados e estagiarios que, no entanto,
ainda ndo foi elaborado;

5) por fim, apesar de haver na organizagdao uma Ouvidoria Geral, instituida por meio da TRF2-
RSP-2011/00006, que atua como um canal de comunicacdo direto do cidaddo para reclamagdes, ha a
necessidade de se estabelecer diretrizes especificas para recebimento, € acompanhamento das dentuncias,
haja vista que os interessados devem saber como, quando e onde fazer uma denuncia, inclusive em face da
Alta Administra¢dao, com divulgagdo permanente para o publico interno e externo, incentivando integrantes
da justica, colaboradores e fornecedores a registrarem possiveis condutas fraudulentas e corruptas
envolvendo a organizagao ou pessoas relacionadas a ela.

Critério:




- Resolu¢ao CNJ n° 410/2021

Pardagrafo unico do art 2°: Os sistemas de integridade serdo estruturados nos seguintes eixos:

1 — comprometimento e apoio explicito da alta administragdo dos respectivos orgaos;

11 — existéncia de orgdo gestor responsavel pela sua implementag¢do e coordena¢do em cada
tribunal;

11l — analise, avaliagdo e gestdo dos riscos; e

1V — monitoramento permanente, aprimoramento continuo e capacitagao.

- Resolucio TRF2-RSP-2024/00066

Art.

Art.

5°Sdo diretrizes do Integritas:

1 — observdncia ao Codigo de Conduta do Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo
graus, instituido pela Resolu¢do n° 147/2011 do Conselho da Justica Federal;

11 — comprometimento e engajamento pessoal da Alta Administra¢do;

1Il — ampla e efetiva participa¢do de membros e servidores do Poder Judiciario em sua elaboragdo e
consecu¢do, a fim de neles gerar o devido senso de pertencimento ao sistema de integridade;

1V — gestdo da integridade de forma colaborativa pelas unidades organizacionais nos orgdos da JF2
que serdo responsaveis pela implementagdo e monitoramento,

V — gestdo dos riscos de integridade, com énfase nas contratag¢oes e convénios publicos,
VI — implementagdo de praticas de integridade com abordagem sistémica;

VII — aprimoramento do fluxo de informagoes relacionadas a denuncias, elogios ou sugestoes, de
modo a simplificar o canal de ingresso dessas comunicagoes e otimizar a andlise e o
encaminhamento do material recebido,

VIII — monitoramento permanente e aprimoramento continuo,

IX — disseminagdo da cultura da integridade por meio de ag¢oes educacionais, mediante
sensibilizagcdo e capacitagdo continua de todos os colaboradores que atuam na JF2; e

X — tratamento e corregdo das falhas sistémicas identificadas.

7° Sdo atribui¢oes do Comité de Integridade da JF2:

1 — submeter a Alta Administra¢do do TRF2 propostas do Programa de Integridade da JF2 e do
Codigo de Conduta Etica da JF2, que, apos aprovadas, serdo consolidadas em instrumento proprio
da Presidéncia;

1l — disseminar a cultura de integridade no ambito da JF2;

11l — atualizar os instrumentos do Plano de Integridade da JF?2 disciplinados no art. 8° desta
Resolucao,

1V — coordenar o planejamento, execugdo e monitoramento do Programa de Integridade, com o
apoio das unidades de estratégia do TRF2, da SJRJ e da SJES;

V — revisar e acompanhar as agoes de integridade previstas no Programa de Integridade e nos
Planos de Comunicagao e de Capacitag¢do da JF2;

VI — zelar pelo fiel cumprimento do Cédigo de Conduta Etica da Justica Federal da 2° Regido.

VII - propor processo trabalho de recebimento, andlise e apuragdo de denuncias, a ser aprovado
por ato da Presidéncia.




Inc.

Inc.

Inc.

Il do art. 8°c/c § 2°

Art. 8° Sdo instrumentos basilares do Integritas:

Il — 0 Cédigo de Conduta Etica da JF2, a ser proposto pelo Comité de Integridade da JF?2 e
aprovado por instrumento proprio pela Presidéncia.

e

§ 2°0 Cédigo de Conduta Etica da Justica Federal da 2° Regido dispord acerca dos padrées de
conduta a serem seguidos, das condutas vedadas e das puni¢oes possiveis, assegurando que as
agoes institucionais preservem a visdo, a missdo e os valores da JF2.

Il do art. 9°c/c § 2°

Art. 9° Além da elaboragdo dos instrumentos previstos no art. 8°, cabera ao Comité de Integridade
da JF2:

11 — propor agoes educacionais e de treinamento continuo nos temas de Integridade no ambito do
Plano de Capacitagdo da JF2.

e

§ 2°0 Plano de Capacitag¢do contemplard, periodicamente, treinamento contra fraude e corrup¢do
para magistrados, servidores, terceirizados e estagiarios, alem da capacitagdo do pessoal
encarregado da recepgdo de denuncias e dos demais responsaveis pela condugdo de investigagdo
interna de fraude e corrupgao.

Idoart 9°c/c§1°

Art. 9° Além da elaboragdo dos instrumentos previstos no art. 8°, cabera ao Comité de Integridade
da JF2:

1 — propor agoes relacionadas ao combate a fraude e a corrup¢do no ambito do Plano de
Comunicagdo da JF2;

e

§ 1?0 Plano de Comunicagdo abarcara programas, eventos de divulgacdo e de conscientizagdo de
padroes de ética e de integridade para magistrados, servidores, terceirizados, estagiarios e
colaboradores, bem como as rotinas de divulga¢do de canais de denuncia, incentivando integrantes
da Justi¢a, colaboradores e fornecedores a registrarem possiveis condutas fraudulentas ou
corruptas envolvendo a organizagdo ou pessoas relacionadas a ela.




Causas:
a) Auséncia de Plano de Integridade:

a.1) Constitui¢ao recente da unidade responsavel pelo desenvolvimento, implementacao e monitoramento do
plano de integridade (TRF2-PTP-2024/00483);

a.2) Complexidade do processo de elaboragdao do plano de integridade;

a.3) Outras demandas consideradas urgentes.

b) Auséncia de um cédigo de ética proprio:

b.1) Adocao da Resolugdo n°® 147 - CJF (Coédigo de Conduta);

b.2) Auséncia de responsabilidade pela revisao periddica do instrumento de integridade.
¢) Auséncia de gestiao de riscos relacionados a integridade:

c.1) Auséncia dos levantamentos dos riscos a integridade mais significativos;

c.2) Auséncia de levantamento de dreas e processos mais vulneraveis aos riscos de integridade;
c.3) Auséncia de elaboracao de mapa de calor, avaliando e priorizando os riscos.

d) Auséncia de capacitacio especifica em tema relacionado a integridade:

d.1) Limitacao orcamentaria;

d.2) Auséncia de um Plano de Capacitacao relacionado ao tema integridade;

d.3) Desconhecimento pelo 6rgao da importincia do tema integridade e os beneficios de um treinamento
adequado;

e) Inexisténcia de canal especifico para registros das denuncias:

e.l) Existéncia de Ouvidoria Geral, canal direto de comunica¢ao do cidadao com o 6rgao;




Efeito:
a) Auséncia de Plano de Integridade:

a.1) Impossibilidade de aprimorar os mecanismos de preveng¢ao, deteccdo, corre¢do de condutas ilicitas e
antiéticas;

a.2) Possibilidade de restar demonstrada a auséncia de comprometimento da Alta Administragdao com o
tema integridade;

a.3) Potencial perda de credibilidade e confianga no 6rgao.

b) Auséncia de um codigo de ética proprio:

b.1) Possivel desalinhamento com a cultura organizacional;

b.2) Potencial reducdo da efetividade entre os destinatarios;

b.3) Possivel falta de especificidade.

¢) Auséncia de gestao de riscos relacionados a integridade:

c.1) Impossibilidade de estabelecimento de medidas de controle que tratem os riscos de integridade;
c.2) Possivel sensac¢ao de auséncia de controles relativo ao tema integridade aos destinatarios da norma;
c.3) Possivel ineficiéncia operacional em relagao ao custo x beneficio na institui¢ao de controles.

d) Auséncia de capacitacio especifica em tema relacionado a integridade:

d.1) Possibilidade de dificuldade na implementacgao da politica de integridade;

d.2) Potencial enfraquecimento na incorporacgao de valores éticos nas rotinas de trabalho;

d.3) Possivel auséncia de comprometimento de servidores e magistrados, inclusive, Alta Administracao,
com o programa de integridade.

e) Inexisténcia de canal especifico para registros das denuncias:

e.1) Desestimulo ao servidor para que sejam realizadas dentincias sobre desvios cometidos por pessoas da
organizagdo, inclusive a Alta Administracao;

e.2) Dificuldade de obtencao de informacdes sobre desvios de conduta que devam ser apurados pela
organizagao;

e.3) Possivel falta de estabelecimento de rotinas de trabalho especificas para recebimento, analise e
apuracdo de denuncias contra desvios éticos, fraude e corrupgao.

RECOMENDACAO




1- Elaborar um Plano/Programa de Integridade que contemple a caracterizacdo do 6rgdo, as acdes das
unidades de que tratam das fung¢des de integridade, os riscos para a integridade e as medidas para seu
tratamento e a previsao sobre a forma de monitoramento e sua atualizacdo perioddica, adotando-se como boa
pratica os parametros estabelecidos pela Portaria n® 57/2019, do Ministério da Transparéncia, Controle e
Fiscaliza¢ao (CGU);

2 - Elaborar Cédigo de Etica e de Conduta proprio da JFR2 que assegure a preservagdo de sua visio, missao
e valores;

3.1 - Realizar a identificagdo, a analise e a priorizacao dos riscos relacionados a integridade, bem como
identificar areas e processos de trabalho mais sensiveis a estes riscos;

3.2 - Estabelecer medidas especificas para tratamento dos riscos a integridade mais relevantes identificados;

4 - Disponibilizar canal especifico para realizacao de denuincias sobre desvios éticos, fraude e corrupgao, de
facil acesso ao publico interno e externo;

5.1 - Realizar plano de capacitagao periddico relativamente ao tema ética, fraude e corrup¢ao que contemple
a participac¢do de magistrados, servidores e demais colaboradores;

5.2 - Estabelecer um Plano de Comunicagdo que promova a constante divulgagao e conscientizacao de
padrdes éticos para magistrados, servidores e colaboradores.
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