PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL - 22 REGIAO

TERMO DE REFERENCIA N° TRF2-TER-2024/00308

1. DEFINICAO DO OBJETO:

1.1 ESPECIFICACOES TECNICAS:
1.1.1 Contratacdo de renovacdo da assinatura anual para visualizacdo das
Normas Técnicas da ABNT, permitindo aos usuarios conectados a internet,
pesquisar, visualizar, imprimir e controlar Normas Técnicas Brasileiras, Mercosul,
Estrangeiras, Internacionais e outros documentos corporativos de seu acervo
técnico.
1.1.2 O acesso as normas devera ser liberado a todo o TRF - 22 Regido, podendo
também ser acessado pela Sec¢éo Judiciaria do Rio de Janeiro e Secéo Judiciaria
do Espirito Santo utilizando a internet ou a intranet, através de login e senha.

1.1.3 A colegdo de 253 (duzentos e cinquenta e trés) Normas Técnicas devera
sofrer atualizagdo automatica dos textos integrais, em formato digital, inseridas no
Sistema conforme suas ultimas edicoes.

1.1.4 Possibilidade de inclusdo de 29 (vinte e nove) Normas Técnicas a serem
habilitadas conforme necessidade, sem custo adicional.

1.1.5 Requisitos minimos para acesso: Configuracao servidor proxy.

1.1.6 O prazo de vigéncia sera de 365 dias contados do recebimento da nota de
empenho.

1.1.7 O acesso ao sistema de acesso as Normas Técnicas da ABNT sera liberado
e estara disponivel a partir da data da retirada do empenho.

1.1.7.1 Acesso:
- Via Internet e Intranet

- Acesso somente autenticado login/senha.
- Login/senha de uso exclusivo

1.2 PRAZO DE VIGENCIA/PRAZO DE ENTREGA:

1.2.1 O prazo de prestacdo de servigcos serd de 01 (um) ano, a contar do
recebimento da nota de empenho.

1.3 PRAZO DE GARANTIA/PRAZO DE VALIDADE:

1.3.1 Sera de 12 (doze) meses a contar da data de liberacdo do acesso.

1.4 CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA NO PERIODO DE
GARANTIA:

1.4.1 N&o se aplica.
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1.5 APRESENTACAO DE AMOSTRAS - REGRAS:

1.5.1 N&o se aplica.

1.6 QUALIFICACAO TECNICA:

1.6.1 N&o se aplica tendo em vista tratar-se de dispensa de licitagao.

1.7 VISTORIA:

1.7.1 Nao se aplica.

1.8 METAS FISICAS:

1.8.1 Continuar a oferecer um instrumento de trabalho verdadeiramente util e
valioso de informacdo e pesquisa a cerca de, aproximadamente, 5.500 (cinco mil e
guinhentos) usudrios internos cadastrados na Sec¢éo de Biblioteca, entre magistrados e
servidores do TRF2, JFRJ e JFES.

1.9 LOCAL DE ENTREGA/LOCAL DE EXECUCAO:

1.9.1 O acesso ao sistema de acesso as Normas Técnicas da ABNT sera
liberado e estara disponivel a partir da data da retirada do empenho.

1.10 CONDICOES ESPECIAIS DE RECEBIMENTO:

1.10.1 Nao se aplica.

1.11 OBRIGACOES DA CONTRATADA:

1.11.1 Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer os servicos necessarios, na qualidade e
guantidade especificadas neste instrumento.

1.11.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo de até 5(cinco) dias Uteis, contados da solicitagcdo do TRF2, os
servicos efetuados em que se verifiqguem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes da
execucdo, ressalvadas as hipéteses de caso fortuito, forgca maior ou fato de terceiro.

1.11.3 Responder pelos danos causados diretamente ao TRF2 ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo no fornecimento dos servigos.

1.11.4 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestagéo dos servicos.

1.11.5 Na&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigagbes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacfes a
que esta obrigada.
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1.11.6 Prestar as informagBes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelo Contratante, obrigando-se a atender todas as reclamacdes a respeito
dos servicos oferecidos.

1.11.7 Caso, no ato do recebimento provisorio, seja verificada alguma
desconformidade com os quantitativos ou especificacbes constantes deste Termo, a
Contratada devera realizar os ajustes necessarios no prazo maximo de 01 (um) dia util.

1.11.8 A contratada assumird a inteira responsabilidade pelos servicos
objeto dos presentes assim como compromete-se a dar oferecer treinamento ilimitado
aos servidores designados para operar o sistema, visando a regular utilizacdo do
“software” e todas as suas funcionalidades para o melhor aproveitamento de seus
resultados.

1.11.9 Os servigcos deverdo permanecer operantes 24 (vinte e quatro) horas
por dia, durante os 07 (sete) dias da semana, pelo periodo contratual de 12 (doze)
meses.

1.11.10 O Tribunal Regional Federal sera informado com 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia sobre a realizacdo de manutencfes preventivas necesséarias ao
sistema.

1.11.11 O acesso aos servicos devera ser liberado aos usuarios cadastrados
através de acesso online, utilizando-se login e senha.

1.11.12 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condicBes de habilitagcdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo.

1.12 OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

1.12.1 Prestar as informacbes e o0s esclarecimentos solicitados pela
Contratada pertinentes ao objeto, para a fiel execucéo do avencado.

1.12.2 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja reparado ou corrigido no
prazo de 1(um) dia til.

1.12.3 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da
Contratada, através de servidor especialmente designado.

1.12.4 Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste instrumento.

1.13 CODIGO SIASG: 7030
1.14 ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

1.14.1 N&o se aplica.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:
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2.1 A renovacdo visa dar prosseguimento ao servico de visualizacdo de
sistema de gerenciamento de normas técnicas brasileiras, estrangeiras, internacionais e
do Mercosul; atualizadas conforme suas Ultimas edi¢des, objetivando atender as
solicitacdes dos diferentes setores técnicos que se utilizam deste sistema como
ferramenta diaria de trabalho, tanto nas demandas deste TRF2, como as da Secéo
Judiciaria do Rio de Janeiro e Sec¢do Judicidria do Espirito Santo, para adequarem-se as
normas técnicas de trabalho e servigos proporcionando maior facilidade e seguranca
nas trocas de informacgdes entre fornecedores e clientes, com definicdo de padrbes de
qualidade consensuais a serem seguidos.

2.2 Garantir a seguranca necesséria para o desenvolvimento de projetos,
produtos e servicos com base nas normas técnicas em vigor garantindo exceléncia em
auditorias do Sistema Gestdo, uma vez que 0 sistema é reconhecido por diversos
orgdos como a fonte mais confiavel de atualizacdo para documentos de origem interna e
externa do Brasil.

2.3 Verificar se as normas e procedimentos estdo sendo seguidos é
fundamental para a garantia da qualidade e sua permanente evolugdo, por iSso a
necessidade de um Gerenciador Eletrdnico de Documentos em ambiente Web que
permite aos seus usuarios pesquisar, visualizar, adquirir, imprimir e controlar o acervo
de normas técnicas brasileiras, MERCOSUL, estrangeiras, e internacionais através de
uma base de dados sempre atualizada.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 Contratacdo de renovacdo da assinatura anual para visualizacdo das
Normas Técnicas da ABNT, permitindo aos usuarios conectados a internet, pesquisar,
visualizar, imprimir e controlar os seguintes conteldos:

- Normas Técnicas brasileiras, estrangeiras, internacionais e do Mercosul e
outros documentos corporativos de seu acervo técnico.

- Diarios Oficiais de alguns estados e municipios.

- Legislacéo de vérios érgaos: INMETRO, ANEEL, ONS, ANVISA, CONAMA,
Ministério do Trabalho e Ministério da Agricultura

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
4.1 REQUISITOS TECNICOS E DE QUALIDADE

4.1.1 O acesso as normas devera ser liberado a todo o TRF - 22 Regidao,
podendo também ser acessado pela Sec¢do Judiciaria do Rio de Janeiro e Secao
Judiciaria do Espirito Santo utilizando a internet ou a intranet, através de login e senha.

4.1.2 O gestor monitorara constantemente o nivel de qualidade do servigo
devendo intervir para corrigir ou solicitar a aplicacdo de sancdes, previstas no item 6 do
presente instrumento, quando verificar a desconformidade da prestacdo do servico a
qualidade exigida.

4.1.3 O sistema devera garantir o0 acesso aos usuarios durante o prazo de
vigéncia do contrato, para pesquisa, visualizacdo e impressdo de normas e demais
documentos.
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4.2 REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE:

4.2.1 A ferramenta se encontra em ambiente totalmente virtual,
proporcionando menor impacto ambiental, por meio da reducgéo de utilizacdo de papel e
copiadoras. Por conseguinte, a sua utilizacdo esta alinhada com a politica de
sustentabilidade de contrata¢des e servigos da Justica Federal.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (RESULTADOS ESPERADOS):

5.1 Auxiliar no desenvolvimento do trabalho da &rea judicial e administrativa
do TRF2 JFRJ e JFES, por meio de acesso rapido ao contetdo das normas da ABNT.

5.2 Garantir a confiabilidade nas informacfes prestada aos usuarios.

5.3 Garantir a seguranca necessaria para o desenvolvimento de projetos,
produtos e servicos com base nas normas técnicas em vigor.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

6.1 A Contratante designard servidor ou comissdo de servidores para
fiscalizar a execucgdo do contrato. S&o atribuicbes da fiscalizacao:

6.1.1 Prestar as informacgcdes e os esclarecimentos solicitados pelo
fornecedor, pertinentes ao objeto.

6.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas no edital e
Seus anexos.

6.1.3 Acompanhar, fiscalizar e atestar a execugéo contratual, como
também indicar as ocorréncias verificadas.

6.1.4 Solicitar a contratada ou obter da Administracdo todas as
providéncias tempestivas necessarias ao bom andamento do contrato, bem como
anexar aos autos copias dos documentos que comprovem essas solicitaces.

6.1.5 Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas na execuc¢do do objeto fornecido ou no servico, para
gque sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

6.1.6 Efetuar o pagamento a contratada no valor correspondente ao
fornecimento do servico, no prazo e forma estabelecidos no edital e seus anexos.

6.1.7 A acdo da fiscalizacdo n&do exonera a contratada de suas
responsabilidades contratuais.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

7.1 O pagamento sera efetuado ap6s a entrega dos produtos, a vista do
documento fiscal apresentado, obedecida a ordem cronolégica, através de ordem
bancaria e depdsito em conta corrente indicada pela Contratada, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contados a partir da liquidacdo da despesa, quando se tratar de valor igual ou
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inferior a R$ 59.906,02(cinquenta e nove mil, novecentos e seis reais e dois centavos ),
ou em até 10 (dez) dias Uteis contados a partir da liquidagdo da despesa, para valor
superior a R$ 59.906,02(cinquenta e nove mil, novecentos e seis reais e dois centavos);

7.2 A liquidacdo da despesa deverd ser realizada nos mesmos prazos,
contados do recebimento do documento fiscal, de acordo com o0s valores acima
descritos, apos a certificagdo do cumprimento da obrigacéo;

7.3 No ato do pagamento serd efetuada retencdo na fonte dos tributos e
contribuicdes elencadas nas disposicfes determinadas pelos oOrgdos fiscais e
fazendarios, em conformidade com a legislacdo e as instru¢des normativas vigentes.

7.4 Para fins do disposto no item 7.1, considerar-se-4 como sendo a data do
pagamento a data da emissao da ordem bancaria.

7.5 O documento fiscal devera ser entregue na Subsecretaria de Controle de
Custos de Compras e Contratos, situada na Rua Visconde de Inhalma, n° 68, 2° andar,
Centro, Rio de Janeiro, de segunda a sexta-feira, no horario das 12h as 17h, devendo
também ser enviado eletronicamente ao e-mail notafiscal@trf2.jus.br:

8. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

8.1 Contratacéo por dispensa de licitacao.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

9.1 O custo estimado sera o indicado na planilha anexa ao edital ou aviso de
dispensa.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

10.1 A presente contratacdo encontra respaldo institucional conforme
previsdo na Programacao Orcamentéria constante no 1D43 do PCA - SIGA -GO.

11. INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS (IMR):

11.1 O Instrumento de Mediacéo de resultados (IMR), que substitui o Acordo
de Niveis de Servico (ANS), tem como base 0s niveis esperados de qualidade da
prestacdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento.

11.2 No caso da assinatura proposta, o0 pagamento sera realizado em
parcela Unica, ndo estando o referido pagamento condicionado aos acessos e pesquisas
a serem realizadas pelos usuarios cadastrados ao longo da durag&o do contrato.

12. ANALISE DE RISCOS:

12.1 TRF2-FOR-2023/02003

13. ANEXOS: Os anexos ao presente termo constardo no Edital.

TRF2TER202400308A

Rio de Janeiro, 06 de junho de 2024.
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- assinado eletronicamente -
CLAUDIA MARIA PIGOZZ0O
Supervisor(a)
SEQAO DE BIBLIOTECA
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