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ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Ne SEC: [DATA: [ 06/02/2023

Construgao: Equipe de Planejamento da Contratagdo

Objetivo do Artefato: A Andlise de Viabilidade da Contratagdo demonstra a viabilidade técnica e
econdmica da contratagdo e compde-se das seguintes se¢des:

1. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI (STIC)
Manutengdo e suporte técnico para o sistema de Folha de Pagamento para este Tribunal e Se¢Ges Judiciarias do
Rio de Janeiro e Espirito Santo, instalado neste Tribunal, que permite controlar todos os procedimentos que
resultam no pagamento dos magistrados, servidores e estagidrios da 22 Regido, de forma unificada, objetivando a
adequacdo da legislagdo vigente e possibilitando a emissdo de relatérios operacionais e analiticos.

2. REQUISITOS DE NEGOCIO DA AREA REQUISITANTE

NECESSIDADES DE NEGOCIO:

Necessidade 1: | Servigo de Manutengdo do Software

Funcionalidades

1. Contempla os servigos remotos de manutengdo do software licenciado, incluindo andlise das demandas,
esclarecimento de duvidas, manutencgdo corretiva, atualizagdo de versdo, atualizagdo tecnolégica.

= Analise das Demandas: receber, classificar e encaminhar os chamados técnicos abertos pelo cliente, de acordo
com a natureza da solicitagdo: Manutencgdo Corretiva (erros de execugdo do sistema, a serem atendidos pelo
servico de Manutengdo de Software sem cobranga adicional; Manutengdo de Ordem Legal (mudangas no
codigo para adequacdo a nova disposigdo legal que afete as regras do sistema, sendo atendido pelo servigo de
Manutengdo de Software sem cobranga adicional; Manutengdo Evolutiva (adi¢do de novas funcionalidades ou
alteracdo nas ja existentes a fim de atender a mudancgas nos requisitos do sistema por decisdo da
CONTRATANTE, sendo atendidas pelo servigo de manutengdo evolutiva.

= Esclarecimento de Duvidas: prestar apoio e suporte no monitoramento do Sistema, sempre que este
apresentar problemas de desempenho e/ou falhas de funcionamento; orientar e esclarecer duvidas técnicas
referentes as implementagdes realizadas e funcionamento geral do Sistema; apresentar recomendagdes
técnicas de configuragdo de estacdes e servidores e/ou customizacdo de ambiente tecnoldgico do
CONTRATANTE que possam resultar em melhoria de desempenho do Sistema; prestar esclarecimentos técnicos
verbais e/ou por escrito quanto a funcionalidades do Sistema e seus componentes, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE.

= Manutengdo Corretiva: atender as solicitagdes de corre¢do de erros e falhas de funcionamento do sistema ou
apresentar solugdo de contorno. Deverdo ser classificadas como erros/falhas do Sistema as seguintes situagdes:
apresentacdo de mensagem de erro de programacdo e/ou ambiente tecnoldgico na tela do usudrio; falha de
funcionamento da rotina trazendo como consequéncia a perda da eficacia da mesma; resultado divergente
daquele previsto e acordado em artefato de defini¢do de requisitos e funcionalidades do projeto.

= Manutengdo de Ordem Legal: atender as demandas de mudanga no sistema para a adequagdo as alteragdes
nas leis publicas. As alteragdes de normativos internos da Justica Federal (TRF-2R, CJF, CNJ) ndo serdo
consideradas Manutengdo de Ordem Legal, sendo tratadas como Manutencdo Evolutiva.

= Atualizagdo Tecnoldgica: disponibilizar upgrades de versées do sistema e /ou componentes tecnoldgicos deste,
guando previamente homologados pela CONTRATADA, visando a modernizagdo da plataforma tecnoldgica do
produto, independentemente de solicitagdo por parte do CONTRATANTE.

= Atualizagdo de Versdo: divulgar previamente as informagdes sobre atualizagbes das versdes do Sistema
(Relatério de Versdo), descrevendo em detalhes as diferengas para com a versdo em uso no CONTRATANTE;
gerar as versdes e “patches” do sistema e efetuar a sua homologagdo no ambiente do TRF-22 Regido,
gerenciando os procedimentos de entrega e instalagdo de versGes; implantar uma nova versdo que devera ser
previamente aprovada pelo CONTRATANTE e planejada entre as partes, sem prejuizo das demais atividades de
manutencdo corretiva e evolutiva; elaborar os casos de testes das modificagdes no sistema, estabelecendo e
mantendo concordancia com o cliente sobre o que o sistema deve fazer.
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Necessidade 2: |Servi(;os de Manutencdo Evolutiva
Funcionalidades

1. Contempla os servigos remotos de manutengdo evolutiva destinam-se a garantir a conformidade do sistema as
mudangas de requisitos de negdcio, contemplando a elicitagdo de requisitos, mensuragdo dos servigos,
implementacdo de melhorias e extragdo e importacdo de dados.

= Elicitacdo de Requisitos: analisar os requisitos da demanda, realizando levantamento de dados e elaborando
os artefatos de especificagdo necessarios ao desenvolvimento da implementacg&o.

= Mensuragdo: a CONTRATADA devera apresentar o calculo de pontos de fungdo para cada melhoria ou conjunto
de melhorias solicitadas em uma OS para fins de aprovagdo e autorizagdo prévia para realizagdo dos servigos.

= Implementagdo de Melhorias: a CONTRATADA devera efetuar, sempre que formalmente solicitado pelo
CONTRATANTE, o desenvolvimento de novos recursos e funcionalidades de forma a atender as demandas
internas por melhorias.

= Extragdo e Importacdo de dados: criacdo de relatérios ou prestacdo de servigos de extragdo de dados para a
geracdo de tabelas e outras formas de consulta; extragdo de dados para a importagdo por outro sistema ou
migragdo de sistema; importagdo de dados para manter uma base interna do sistema com informagdes
oriundas de outro sistema ou meio digital.

Necessidade 3: |Visitas Técnicas

Funcionalidades
Contempla a realizagdo de visitas técnicas a sede do TRF ou suas Seccionais quando requisitado pela
CONTRATANTE, para reunir-se com seus representantes, com o propdsito de avaliar o uso do Sistema, identificar
potenciais inconformidades e planejar demandas evolutivas.
2.1.DEMAIS REQUISITOS
Id Tipo Requisito

2.2.1 | Capacitagdo Devera ser realizado um evento inicial de nivelamento de conhecimento técnico para
propiciar uma maior participacdo da darea técnica da CONTRATANTE no
acompanhamento das mudangas no sistema e implementacdo de solugdes
acessorias de extragdo de dados e integragdo de sistemas.

2.2.2 | Requisitos Legais | Devem ser observadas as normas definidas na lei 8666/93.

2.2.3 | Requisitos de A solugdo é instalada nos servidores da Contratada e deverd ser plenamente
Manuteng¢do compativel com banco de dados SQL-Server, versdes 2012 ou superior.

2.2.4 | Requisitos de A Contratada ndo podera divulgar, nem fornecer, sob as penas da lei, dados e
Seguranga informacGes referentes aos servigos realizados, a menos que expressamente

autorizada pela Contratante. A Contratada deverd exigir de seus empregados,
prepostos e outros, direta ou indiretamente vinculados ao desenvolvimento dos
servigos, objeto do presente Contrato, que mantenham sigilo sobre as informagdes
recebidas do Contratante. A CONTRATADA, através de seu representante, devera
assinar o Acordo de Confidencialidade de Informag&o e dar ciéncia do mesmo a toda
sua equipe de profissionais que participardo da execugdo do contrato.

3. LEVANTAMENTO DE ALTERNATIVAS - SOLUGCOES NO MERCADO DE TIC

Considerando a decisdo de substituicdo do sistema, nos préximos anos, pelo sistema SERH que estd sendo
disponibilizado pelo TRF4 e cientes que o prazo para processo de migracdo € superior a um ano, o atual sistema
serd mantido para a continuidade dos processos de negdcio até a conclusdo da substituicdo, ndo cabendo a
analise de alternativas de mercado.
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4. CONTRATACOES PUBLICAS SIMILARES
Nome/Descricdo Fabricante /
da Solugdo Fornecedor

Cédigo | N2 Pregdo

Id. UASG / Contrato

Orgao Valor

TRF da 22
Regido e
TRF da 22 Regido e Sec¢des

Secbes Judiciarias do MPS Informatica Judiciarias R$ 57.747,69 /
Rio de Janeiro e do LTDA. do Rio de més

Espirito Santo. Janeiro e
do Espirito
Santo.

5. DETALHAMENTO DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES

(Aplicdvel especialmente para o caso de STIC que envolva software)

Id. Requisito i di Sim Nao N3o se aplica

Solugdo

5.1 | ASolugdo encontra-se implantada em outro érgdo ou X

entidade da Administragdo Publica Federal?

5.2 | A Solugdo encontra-se implantada em outro érgdo ou X

entidade da Justica Federal?

5.3 | A Solugdo esta disponivel no Portal do Software X

Publico Brasileiro? (http://www.softwarepublico.gov.br)

5.4 | Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI)

5.5 | A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-
Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo digital)
5.6 | A Solugdo é aderente as orientagBes, premissas e X
especificagbes técnicas e funcionais do Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Judiciario — MoReq-Jus?
6. SELEGCAO E JUSTIFICATIVA DA STIC ESCOLHIDA

Considerando o processo em andamento de implantagdo do Sistema Eletronico de Recursos Humanos,
disponibilizado pelo TRF4 e o prazo estimado superior a um ano para a conclusdo da migracdo e cientes que
durante este periodo serd necessdrio mantermos em funcionamento o sistema atual para garantir a continuidade
dos processos de negocio relacionados com a gestdo de Magistrados, Servidores e Estagiarios, inclusive sendo
obrigados a evoluir o sistema para atender a alteragBes normativas, é necessario mantermos os servigos de
licenciamento e suporte ao sistema de Folha de Pagamento atual.
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7. BENS E SERVICOS QUE COMPOE A SOLUCAO/ORCAMENTO ESTIMADO |

., Valor Estimado Valor Estimado
Id Bem / Servico Quant. Unitério Total
7.1 Servigo de manutengdo mensal do software 12 R$ 57.747,69 R$692.972,28
7.2 Servigo de manutengdo evolutiva anual 480 PFs RS 1.355,26 RS 650.524,80
7.3 Visitas Técnicas por ano 9 Visitas RS 11.784,57 R$ 106.061,13

8. ALINHAMENTO EM RELACAO AS NECESSIDADES DE NEGOCIO E REQUISITOS
TECNOLOGICOS

A solugdo escolhida se harmoniza com as necessidades do 6rgdo e ndo existem conflitos com os requisitos

tecnoldgicos existentes, por se tratar de solugdo ja utilizada.

9. BENEFICIOS ESPERADOS

Beneficio

Continuidade do uso do sistema de Folha de Pagamento até a substituigdo pelo SERH.
Atualizagdo do sistema de Folha de Pagamento para atender as eventuais necessidades de adequagdo as
mudancas nas regras e processos de negdcio.
9.3 Correcgdo das eventuais falhas identificadas no sistema de Folha de Pagamento, sem impactar nos prazos
previstos nos processos de negdcio.
9.4 Maior conhecimento do sistema de Folha de Pagamento e da sua estrutura de dados pelas equipes
técnicas de TI.
10. RELAGAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE BENS E/OU

SERVICOS A SEREM CONTRATADOS
Item 1: a demanda prevista corresponde a demanda necessaria.
Item 2: a requisi¢do dos servigos estd condicionada as mudangas nos processos de negdcio, sendo estimado o
consumo total do valor contratado.
Iltem 3: a requisitos dos servicos dependera das necessidades identificadas ao longo da execugdo do contrato,
sendo estimado um consumo de 6 visitas por ano.
11. NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUCAO CONTRATUAL

NIFIa

|

Tipo de necessidade Descrigdo
Infraestrutura tecnoldgica Integra o objeto da contratagdo.
Infraestrutura elétrica Ndo se aplica.
Logistica de implantagdo Ndo se aplica.
Espaco fisico N&o se aplica.
Mobiliario Ndo se aplica.
Impacto ambiental Ndo se aplica.
Capacitagdo dos funcionarios da contratada Integra o objeto da contratagdo.
Outros N&o se aplica.
12.EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
PAPEL NOME MATR. SETOR TELEFONE
Integrante Requisitante: Leonardo Dias Villela 15979 SGP (21)2282-8122
Integrantes Técnicos: Marcos Cerqueira Fragoso 12028 STI (21)3218-9846
Integrante Administrativo: Luiz Manuel de Sousa Gongalves 11575 SAJ (21) 2282-8237
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