PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL - 22 REGIAO

TERMO DE REFERENCIA N° TRF2-TER-2024/00120

1. DEFINICAO DO OBJETO:
1.1 ESPECIFICACOES TECNICAS:

1.1 Renovacdo de 1 (uma) assinatura online de acesso ao PLANO OURO do
sistema web Gestao Tributaria, por 12 (doze) meses.

1.2 A renovacdo da contratacdo visa atender as demandas da Divisdo de
Orcamento e Finangas - DIOFE.

1.3 O sistema oferece aos assinantes acesso a informacdes atualizadas e
relevantes acerca da tributacdo de seus contratos, abordando os principais impostos e
contribui¢cdes incidentes na fonte (INSS, IRRF, CSLL, PIS/IPASEP, COFINS e ISS),
objetivando manter a qualidade do trabalho desenvolvido no setor, bem como, a
celeridade das atividades executadas. A partir de outubro/2015 foi disponibilizada nova
versa#o que incorporou uma ferramenta inovadora: o GT-Fa#cil.

1.4- Este novo recurso oferece a oportunidade de simular com grande
facilidade a tributac#a#o incidente sobre seus pagamentos, obtendo instantaneamente a
orientac#a#o correta sobre como proceder em cada espe#cie de servic#0 contratado,
diferenciando tambe#m o tratamento das entidades pu#blicas (especialmente da a#rea
federal), das demais espe#cies de contratantes.

1.5- Atrelada ao GT-Fa#cil ha o simulador de ca#lculo, que apo#s a consulta
das possi#veis retenc#o#es 0 usua#rio podera# saber o valor exato a ser pago. Sera#
necessa#rio apenas preencher alguns campos e 0 sistema, puxando os dados da
consulta realizada dara#, em valor de moeda, os valores a serem retidos em cada um
dos tributos. O sistema fara# o ca#lculo levando em considerac#a#o0 a natureza juri#dica
do contratado e as possi#veis deduc#o#es da base de ca#lculo.

1.6- Ale#m das especificac#o#es te#cnicas do produto que constam da parte
final deste documento, o folder de apresentac#a#o do site Gesta#o Tributa#ria tambe#m
integra a presente proposta, detalhando melhor algumas de suas funcionalidades.

1.7-- DEFINICAO DE USUARIO

1.7.1- A licenca adquirida € de uso exclusivo dos servidores identificados
pelo contratante, sendo vedado o compartiihamento de seus dados de acesso com
outros usuarios, ainda que da mesma instituicdo, bem como vedada a realizacdo de
consultas com o objetivo de difundir as informacdes pesquisadas com pessoas néo
pertencentes aos quadros da instituicdo.

1.2 PRAZO DE VIGENCIA/PRAZO DE ENTREGA:

TRF2TER202400120A

1.6.1 O prazo de vigéncia da assinatura serd de 12 (doze) meses, contados
a partir da data da retirada do empenho.
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1.6.2 O acesso ao sistema devera ser liberado aos servidores deste Tribunal
cadastrados para o acesso online, através da liberacdo de login e senha, podendo ser
utilizado simultaneamente por 6 usuarios desde que, 0 usuario cadastrado seja da
instituicdo contratante e mesmo CNPJ, ndo podendo ser compartilhado com outras
pessoas e entidades publicas/privadas.

1.7 O acesso seré disponibilizado a partir da data da retirada do empenho.

1.3 PRAZO DE GARANTIA/PRAZO DE VALIDADE:

1.3.1- A garantia ser4 de 12 (doze) meses a contar da data de liberagdo do
acesso.

1.3.2 O acesso aos servicos sera liberado aos usuarios cadastrados através
de acesso online, utilizando-se login e senha individual e estara disponivel a partir da
data da retirada do empenho.

1.4 CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA NO PERIODO DE
GARANTIA:

N&o se aplica

1.5 APRESENTACAO DE AMOSTRAS - REGRAS:

N&o se aplica

1.6 QUALIFICACAO TECNICA:

N&o se aplica considerando tratar-se de contratacdo por inexigibilidade.
1.7 VISTORIA:

N&o se aplica

1.8 METAS FISICAS:

1.8.1 Continuar a oferecer acesso ao sistema web Gestdo Tributaria a
Divisdo de Orcamento e Financas - DIOFE, para auxilio nas atividades do setor,
disponibilizando acesso a informacdes relevantes acerca da tributacdo de seus
contratos, abordando os principais impostos e contribuicdes incidentes na fonte (INSS,
IRRF, CSLL, PIS/PASEP, COFINS e ISS), através de empresa qualificada e
especializada, oferecendo informacBes fidedignas e atualizadas, proporcionando
seguranca, confiabilidade, bem como, garantido a celeridade no desenvolvimento das
atividades executadas pelo Setor.

1.9 LOCAL DE ENTREGA/LOCAL DE EXECUCAO:

O acesso aos servicos serd liberado aos usuérios cadastrados através de
acesso online, utilizando-se login e senha individual e estara disponivel a partir da data
da retirada do empenho.

1.10 CONDICOES ESPECIAIS DE RECEBIMENTO:
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N&o se aplica.

1.11 OBRIGACOES DA CONTRATADA:

1.11.1 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer 0s servicos necessarios, na qualidade e
guantidade especificadas neste instrumento.

1.11.2 Reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo de até 5(cinco) dias Uteis, contados da solicitagcdo do TRF2, os servicos
efetuados em que se verifiguem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao,
ressalvadas as hipoteses de caso fortuito, forca maior ou fato de terceiro.

1.11.3 Responder pelos danos causados diretamente ao TRF2 ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo no fornecimento dos servigos;

1.11.4 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestacéo dos servicos;

1.11.5 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a
que esté obrigada;

1.11.6 Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelo Contratante, obrigando-se a atender todas as reclamacdes a respeito
dos servigos oferecidos.

1.11.7 Liberar acesso sistema web Gestdo Tributaria, a partir da data de
retirada da nota de empenho, de acordo com as especificacbes deste Termo de
Referéncia.

1.11.8 Manter os servicos operantes 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante os 07 (sete) dias da semana, pelo periodo contratual de 24 (vinte e quatro)
meses, ressalvadas ocorréncias de situagdes decorrentes de caso fortuito, forga maior,
fato ou ato de terceiro.

1.11.9 Caso, no ato do recebimento provisorio, seja verificada alguma
desconformidade com os quantitativos ou especificacbes constantes deste Termo, a
Contratada devera realizar os ajustes necessarios no prazo maximo de 01 (um) dia util.

1.11.10 A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia da assinatura,
em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
gualificacao exigidas por lei e neste Termo de Referéncia.
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1.11.11- Oferecer treinamento ilimitado aos servidores designados para
operar o sistema, visando a melhor utilizacdo do servico e todas as suas funcionalidades

1.11.12- Treinamento e orienta¢cbes sobre o uso do sistema poder&o ser
realizados através de video conferéncia, das das 8:00 as 17:00 h (segunda a sexta),
durante a vigéncia do contrato.
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1.11.13- O acesso ao sistema devera ser liberado aos servidores deste
Tribunal cadastrados para o acesso online, através da liberacdo de login e senha,
podendo ser utilizado simultaneamente por 6 usuarios desde que, o usuario cadastrado
seja da instituicdo contratante e mesmo CNPJ, ndo podendo ser compartilhado com
outras pessoas e entidades publicas/privadas.

1.12 OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

1..12.1-Prestar as informacBes e o0s esclarecimentos solicitados pela
Contratada pertinentes ao objeto, para a fiel execucéo do avencado.

1.12.2-Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja reparado ou corrigido no
prazo de 1(um) dia atil.

1.12.4-Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da
Contratada, através de servidor especialmente designado.

1.12.5-Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste instrumento.

1.13 CODIGO SIASG: 150830
1.14 ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

N&o se aplica

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

2.2 Os Estudos Técnicos Preliminares (TRF2-ETP-2024/00099)
evidenciaram que a contratacdo descrita no item 1(OBJETO) mostra-se possivel
tecnicamente, sendo viavel a contratacao pretendida.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 Renovagéo da assinatura online por 24 meses, do PLANO OURO, do
sistema web Gestdo Tributaria objetivando atender as demandas da Divisao de
Orgamento e Finangas - DIOFE, permitindo acesso a 6 usuarios, fornecendo
informacgdes atualizadas e relevantes acerca da tributacéo de seus contratos, abordando
0S principais impostos e contribuicdes incidentes na fonte (INSS, IRRF, CSLL, PIS
/PASEP, COFINS e ISS), consulta aos artigos publicados, a legislacdo selecionada, aos
videos, bem como, acesso a ferramenta GT-Facil que permite: 500 consultas mensais,
geracao de relatorios PDF das consultas e simulador de célculo.

PLANO OURO

USUARIOS 06 =
ACESSO AOS ARTIGOS PUBLICADOS SIM

ACESSO A LEGISLACAO SELECIONADA SIM

ACESSO AOS VIDEOS SIM =
ACESSO AO GT FACIL SIM =
NIMERO DE CONSULTAS/MES 500 —
GERACAO DE RELATORIO PDF DAS CONSULTAS SIM =
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|[SIMULADOR DE CALCULO IsSM |
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:
4.1 REQUISITOS TECNICOS E DE QUALIDADE

4.1 Garantir que o servico seja realizado dentro da periodicidade e das
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.2 Garantir o acesso online, através de login e senha, aos usuarios
cadastrados, por um periodo de 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante os 07 (sete) dias da semana.

4.3 Oferecer suporte técnico por video conferéncia, via-email ou telefone,
para sanar duvidas relacionadas ao funcionamento e operacao do sistema.

4.4 Oferecer treinamento ilimitado aos servidores designados para operar o
sistema, visando a melhor utilizacdo do servico e todas as suas funcionalidades

4.5 O gestor monitorard constantemente o nivel de qualidade do servico
devendo intervir para corrigir ou solicitar a aplicacdo de sanc¢des, previstas no Edital,
guando verificar a desconformidade da prestacdo do servico a qualidade exigida.

4.6 Acesso as informacdes relevantes acerca da tributagdo, abordando os
principais impostos e contribuigdes incidentes na fonte (INSS, IRRF, CSLL, PIS/PASEP,
COFINS E ISS); e. Simulador (GT-Fécil) de tributacdo incidente sobre o pagamento,
obtendo instantaneamente a orientagdo correta sobre como proceder em cada espécie
de servico contratado, ainda, valores a serem retidos em cada um dos tributos, com
possibilidade de emisséo de relatério em formato PDF para cada consulta/simulacéo
realizada.

4.2 REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE:

4.2.1 Trata-se de software e, portanto, ndo produz impactos ambientais;

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (RESULTADOS ESPERADOS):

5.1 Otimizar o desenvolvimento das atividades realizadas pela Divisdo de
Orcamento e Financas - DIOFE, por meio de acesso simples e rapido ao contetdo do
sistema sistema web Gestédo Tributéria,

5.2 Permitir acesso a todas as funcionalidades oferecidas pelo sistema
sistema web Gestdo Tributaria, melhorando a qualidade no desempenho das
atividades do setor.

5.3 Economia de tempo na execuc¢do das atividades realizadas pela Divisdo
de Orgcamento e Finangas - DIOFE.

5.4 Melhoria na qualidade dos servicos prestados pela Divisdo de
Orcamento e Finangas - DIOFE.

TRF2TER202400120A

5.5 A solucdo ndo gera impactos ambientais, atendendo aos requisitos de
sustentabilidade.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas nas normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do
contrato, o prazo de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicagles entre o TRF 22 Regido e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

6.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo
gestor do contrato, ou pelo respectivo substituto.

6.6 O gestor acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicGes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracéo.

6.7 O gestor do contrato informara a Divisdo de Contratos do TRF 22 Regiao,
em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,
se for o caso;

6.8 O gestor do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de
habilitagdo técnica da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.9 Caso ocorram descumprimentos das obrigacdes contratuais, o gestor do
contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando a Divisdo de
Contratos do TRF 22 Regido, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

7.1 O pagamento sera efetuado em parcela Unica mediante o recebimento
do login e senha de acesso e apds o recebimento definitivo do servico. Este serda
efetuado pela SCON, com aposi¢do do ATESTO pelo gestor do contrato no documento
fiscal (SECBLI).

7.2 O atesto do documento ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis, contados
do recebimento da Nota Fiscal pelo Gestor do Contrato.

7.3 O pagamento serd efetuado através de ordem bancaria e depdsito em
conta corrente, a vista do documento fiscal apresentado pela Contratada.

8. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:
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8.1 A contratacdo da presente solucdo far-se-a por inexigibilidade de
licitacdo, nos termos do art. 74, | da Lei 14.133/2021, junto & empresa Open Solu¢des
Tributarias LTDA (inscrita no CNPJ n°.09.094.300/0001-51), conforme proposta TRF2-
CAP-2024/05013-A ,valida até 25/06/2024, e comprovacdo da exclusividade conforme
documento TRF2-CAP-2024/05018;

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

9.1 O orcamento prévio relativo a presente contratacao consta da proposta
em anexo TRF2-CAP-2024/05013-A;

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

10.1 A presente contratacdo encontra respaldo institucional conforme previsdo na
Programacédo Orcamentdria constantes no ID 53 do PCA - SIGA GO.

11. INSTRUMENTO DE MEDIQAO DE RESULTADOS (IMR):

11.1 O Instrumento de Mediacéo de resulta (IMR), que substitui o Acordo de
Niveis de Servico (ANS), tem como base os niveis esperados de qualidade da prestacéo
do servico e respectivas adequacgdes de pagamento.

11.2 No caso da assinatura proposta, 0 pagamento sera realizado em

parcela Unica, ndo estando o referido pagamento condicionado aos acessos e pesquisas
a serem realizadas pelos usuarios cadastrados ao longo da duracao do contrato.

12. ANALISE DE RISCOS:

1 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Risco 1: Atraso na apresentacdo de propostas de precos pela|Probabilidade:

empresa Alta
I
d [ Dano Impa
cto
Atraso na contratacdo e consequente impossibilidade de aquisicdo de
1 . . ~ S Alto
assinatura do sistema web gestéo Tributaria

d | Acdo preventiva Responsavel
1 Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores | Setor responséavel pelo ——
confiaveis Servico =
2 Setor requerente devera solicitar envio de propostas | Setor responsavel pelo
com antecedéncia servico

Responsave
I

d | Acdo de contingéncia

Contato com a empresa via Whatsapp, e-mail e telefone, para envio | Direcao
de proposta de precos Secretaria
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Risco 2: Especificacdo Insuficiente para o material/servigo

Probabilidade: Alta

I
d | Dano Impac
to
1 Bens/Servicos adquiridos de forma que nao abrange todas as Alto
necessidades institucionais
I
d [ Acéo preventiva Responsavel

Revisdo de cada clausula de obrigacdes da contratada e forma de | Setor

1| prestagdo do servico comparando com contratacdes similares|responsavel
historicas. pelo servico

! Responsav

d | Agcdo de contingéncia el

Estudar o grau de insuficiéncia e refletir sobre a vantajosidade na | Equipe de

rescisado contratual e abertura de novo processo licitatorio.

Fiscalizacao

2 - RISCOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Risco 1: Falha no acesso ao servi¢o contratado

|Probabilidade: Alta

Id. [ Dano Impacto
1 |Impossibilidade de utilizac&o do servico pelo setor competente Alto

I

d [ Acdo preventiva Responsavel

Contato com outras instituicdes que possuem a mesma
assinatura para verificar a confiabilidade do servico

Setor
responsavel pelo

Servigo

Acédo de contingéncia

Responsavel

Contato com a Empresa para solugdo imediata do problema

Setor responsavel
pelo servico

Encaminhar ao Setor competente para verificar a possibilidade

de rescisdo contratual, caso necessario

Setor responsavel
pelo servico

13.

ANEXOS: Os anexos ao presente termo constardo no Edital.

Rio de Janeiro, 23 de fevereiro de 2024.
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- assinado eletronicamente -

ADRIANA TELLES FIORAVANTI FERREIRA
ANALISTA JUDICIARIO(A)
NUCLEO DE GESTAO DOCUMENTAL E BIBLIOTECA
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